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ค าแนะน าวิธีการกรอกเอกสาร 

สัญญาตัง้ตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นการทั่วไปและบัญชีเดินสะพัด 
 

กรณีบุคคลธรรมดา  

 
➢ กรอก ช่ือและนามสกุล ของบุคคลผู้ขอเป็นลูกค้า  หน้า 3/16  
➢ ลงลายมือช่ือในช่อง “ลงช่ือ X ………………………..…….. ลูกค้า” พร้อมระบุทัง้ช่ือและนามสกุลใต้

ลายมือช่ือ ท้ายสัญญา 
➢ ปิดอากรแสตมป์  30  บาท 

 
กรณีนิติบุคคล  

 
➢ กรอกช่ือนิติบุคคลผู้ขอเป็นลูกค้าตามท่ีระบุไว้ในหนังสือรับรองกระทรวงพาณิชย์ หน้า 3/16  
➢ ลงลายมือช่ือผู้มีอ านาจในช่อง “ลงช่ือ X ………………………..…….. ลูกค้า” พร้อมระบุทัง้ช่ือและ

นามสกุลใต้ลายมือช่ือ และประทับตราส าคัญของนิติบุคคล (ถ้ามี) ท้ายสัญญา 
➢ ปิดอากรแสตมป์  30  บาท 

 
 
 

หมายเหตุ ถ้าข้อความที่เขียนมีผิดตกที่ใด ห้ามมิให้ขูด ลบออก หรือใช้หมึกขาวป้าย แต่ให้ขีดฆ่า
แล้วเขียนลงใหม่ และต้องลงชื่อเซ็นก ากับไว้ด้วย 
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สัญญาตัง้ตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นการทั่วไปและบัญชีเดินสะพัด 
 
 

ท าที่ บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี พัฒนสิน จ ากัด (มหาชน) 
 

วันที่ ……………………………………………………… 
 

สัญญาฉบับนีท้ าขึน้ระหว่าง  …………………………………………………………………….ซ่ึงต่อไปนีใ้นสัญญานีจ้ะเรียกว่า “ลูกค้า” ฝ่าย
หนึ่ง กับ บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี พัฒนสิน จ ากัด (มหาชน) ซ่ึงต่อไปในสัญญานีจ้ะเรียกว่า “บริษัท” อีกฝ่ายหนึ่ง  

โดยที่ ลูกค้าประสงค์จะซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์ ซ่ึงกฎหมายก าหนดให้กระท าได้เฉพาะหลักทรัพย์จดทะเบียนและโดย
สมาชิกเท่านัน้ และ/หรือหลักทรัพย์นอกตลาดหลักทรัพย์ และโดยที่บริษัทเป็นบริษัทหลักทรัพย์และสมาชิกตลาดหลักทรัพย์ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบ
ธุรกิจหลักทรัพย์จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง มีอ านาจกระท าการเป็นตัวแทนจัดซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์และ/หรือนอก
ตลาดหลักทรัพย์ให้แก่บุคคลทั่วไปได้ 

ทัง้สองฝ่ายตกลงกันท าหนังสือสัญญาตัง้ตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นการทั่วไปและบัญชีเดินสะพัดดังรายละเอียดข้อตกลงต่อไปนี ้

ข้อ 1. ค านิยาม การตีความ และการแยกส่วน 

1.1 ในสัญญานี ้ค าว่า 

“การบริหารจัดการกองทุนส่วนบุคคล” หมายความถึง การจัดการเงินทุนของบุคคล หรือคณะบุคคลที่ได้มอบหมายให้จัดการลงทุนเพื่อ
แสวงหาผลประโยชน์จากหลักทรัพย์ไม่ว่าจะมีการลงทุนในทรัพย์สินอื่นด้วยหรือไม่ก็ตามซ่ึงกระท าเป็นทางค้าปกติโดยได้รับค่าธรรมเนียม หรือ
ค่าตอบแทนอื่น แต่ไม่รวมถึงการจัดการลงทุนตามที่คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก าหนด  
 
“ขาย” หมายความรวมถึง การขายในและนอกตลาดหลักทรัพย์ 
 
“เงินทดรอง” หมายถึง เงินของบริษัทซ่ึงบริษัทได้จ่ายทดรองเป็นค่าซือ้ หรือค่าจองซือ้หลักทรัพย์และค่าใช้จ่ายอื่นใดซ่ึงเกิดจากการซือ้ขาย
หลักทรัพย์แทนลูกค้า 
 
“ซือ้” หมายความรวมถึง การจองซือ้หลักทรัพย์ด้วย 
 
“ตลาดหลักทรัพย์” หมายความถึง ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ หรือแหล่งกลางในการซือ้ขายหลักทรัพย์อื่นๆ 
ที่จัดตัง้ขึน้ตามกฎหมาย 
 
“วงเงินซือ้ขาย” หมายถึง จ านวนเงินสูงสุดที่ลูกค้าอาจส่ังซือ้หลักทรัพย์ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือมูลค่าของหนีแ้ละภาระผูกพันทัง้หมดที่
ลูกค้าได้รับอนุญาตให้มีขึน้กับบริษัท (ไม่เกินวงเงินซือ้ขายที่บริษัทได้ก าหนดไว้) ทัง้นี ้บริษัทสามารถใช้ดุลพินิจเปล่ียนแปลง และ/หรือ ก าหนด
วงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์ได้ตามความเหมาะสมโดยไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า กรณีที่วงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์เป็นประเภทที่ก าหนดจาก
ยอดเงินคงเหลือของลูกค้า วงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าจะค านวณจากยอดเงินคงเหลือของลูกค้าตามเวลาที่เกิดขึน้จริงในระหว่างวันท า
การ โดยจะปรับยอดเงินคงเหลือของลูกค้าตามข้อก าหนดหรือวิธีปฏิบัติของบริษัท 
  

ปิดอากรแสตมป์ 30 บาท 
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“ เ ว็บ ไซ ต์ ”  (Website) หมายถึง แฟ้มข้อมูลหรือกลุ่มแฟ้ม ข้อมูลของบริ ษัท ซ่ึ งมีอยู่ บน ระบบอิ นเทอ ร์เน็ต  ภายใต้ โด เมน เนม 
http://www.krungsricapital.com และ/หรือโดเมนเนมอื่นที่อาจจะมีการเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 
“ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์” หมายความถึง บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด และ/หรือสถานที่อื่นใดอันเป็นศูนย์กลางการ
ให้บริการรับฝาก และถอนหลักทรัพย์ รวมทัง้บริการที่เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ในการหักบัญชี 
 
“ส านักงาน ก.ล.ต.” หมายถึง ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
 
“ส านักหักบัญชี” หมายความถึง บริษัท ส านักหักบัญชี (ประเทศไทย) จ ากัด และ/หรือสถานที่อื่นใดอันเป็นศูนย์กลางการให้บริการเพื่อ
ประโยชน์ในการช าระราคาและส่งมอบหลักทรัพย์ที่ได้มีการซือ้ขายกัน รวมทัง้บริการที่เกี่ยวข้อง 
 
“หลักทรัพย์” ให้หมายความถึง ตั๋วเงินคลัง พันธบัตร ตั๋วเงิน หุ้น หุ้นตามสิทธิ (ลูกหุ้น) หุ้นกู้ หน่วยลงทุนอันได้แก่ ตราสารหรือหลักฐานแสดง
สิทธิในทรัพย์สินของกองทุนรวม ใบส าคัญแสดงสิทธิในหุ้นหรือหุ้นกู้  ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซือ้หุ้นหรือหุ้นกู้ ใบส าคัญแสดงสิทธิที่จะซือ้หน่วย
ลงทุน และตราสารอื่นใดที่คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก าหนด หรือใบแสดงการเข้าช่ือซือ้หุ้นหรือหุ้นกู้ ตราสารหรือ
หลักฐานแสดงสิทธิในทรัพย์สินของโครงการลงทุน ใบตอบรับบริการโอนหลักทรัพย์ ใบตอบรับใบหุ้น หรือตราสารแห่งสิทธิอื่นใด รวมทัง้ดอกผล
เงินปันผล และสิทธิอื่น ๆ ในหลักทรัพย์นัน้ ๆ ด้วยและในสัญญานีห้มายรวมทัง้หลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์และนอกตลาดหลักทรัพย์   
 
“สมาชิก” หมายความถึง สมาชิกตลาดหลักทรัพย์ 
 

1.2 หัวข้อที่ก าหนดไว้ในสัญญาฉบับนี ้ เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิงเท่านัน้ ไม่มีผลต่อการตีความข้อความในสัญญาฉบับนีแ้ต่อย่างใด 

1.3 ในกรณีที่ข้อตกลงแห่งสัญญานีใ้นข้อใดข้อหนึ่งขัดต่อกฎหมาย หรือใช้บังคับไม่ได้ตามกฎหมายใด ๆ คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่าให้ข้อก าหนด
ในสัญญาส่วนที่ยังมีผลใช้บังคับตามกฎหมายยังคงใช้บังคับกันได้ต่อไป 

ข้อ 2. การแต่งตัง้ตัวแทน  

2.1  ในวันท าสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าตกลงมอบอ านาจ และ/หรือให้สัตยาบัน และบริษัทตกลงรับมอบอ านาจและ/หรือรับการให้สัตยาบันเป็นตัวแทน
รับมอบอ านาจทั่วไปให้แก่ลูกค้า โดยมีอ านาจจัดซือ้ และ/หรือขายหลักทรัพย์ซ่ึงซือ้ขายอยู่ในตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือนอกตลาดหลักทรัพย์ซ่ึงมีช่ือ ชนิด 
และประเภทต่าง ๆ ให้แก่ลูกค้า และแทนลูกค้าเป็นการทั่วไปตามค าส่ังซือ้หรือค าส่ังขายหลักทรัพย์ซ่ึงลูกค้าได้ออกให้แก่บริษัทเป็นครั ้ง ๆ หรือคราว ๆ ไป 
ไม่ว่าก่อนวันท าสัญญาฉบับนีแ้ละ/หรือนับตัง้แต่วันท าสัญญาฉบับนีเ้ป็นต้นไปจนกว่าลูกค้าจะได้ถอดถอนบริษัทจากการเป็นตัวแทน หรือบริษัทจะ
ได้บอกเลิกการเป็นตัวแทน หรือสัญญาฉบับนีย้กเลิกไปเพราะเหตุอื่น ๆ ตามกฎหมายหรือตามสัญญานี  ้ ทัง้นีใ้ห้ถือหนังสือสัญญาฉบับนีเ้ ป็น
หนังสือมอบอ านาจ และ/หรือหลักฐานแห่งการให้สัตยาบันแต่งตัง้ตัวแทนรวมทัง้ ให้บริษัทมีอ านาจแต่งตัง้หรือถอดถอนนายหน้าตัวแทนช่วงเพื่อท าการใด 
ๆ แทนบริษัทตามที่ได้รับมอบอ านาจไว้ในหนังสือนีด้้วย 
 

เนื่องจากความจ าเป็นและสมประโยชน์แก่ลูกค้า และ/หรือโดยความยินยอมของลูกค้า และ/หรือโดยข้อตกลงแห่งสัญญาฉบับนี ้ บริษัทได้ออก  
และ/หรือจะได้ออกเงินทดรองจ่ายช าระเป็นราคาค่าหลักทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนครัง้เดียวหรือหลายครัง้ ไม่ว่าก่อนวันและ/หรือนับตัง้แต่วันท าสัญญา
ฉบับนีเ้ป็นต้นไป ในธุรกิจอันเกี่ยวเนื่องกับหลักทรัพย์ซ่ึงลูกค้าได้มอบหมายให้บริษัทจัดซือ้ให้  และ/หรือเพื่อการส่งมอบทดแทนให้แก่ผู้ซือ้ซ่ึงหลักทรัพย์ที่
ขาดจ านวนจากการส่ังขายของลูกค้า และ/หรือเพื่อการจองซือ้หลักทรัพย์ใหม่ในวันท าสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าตกลงเปิดบัญชีเดินสะพัดกับบริษัท และ/หรือตก
ลงให้สัตยาบันแก่การเปิดบัญชีเดินสะพัดซ่ึงลูกค้าได้กระท าไว้กับบริษัทก่อนวันท าสัญญาฉบับนีเ้พื่อท าการซือ้ และ/หรือขายหลักทรัพย์ดั งกล่าวผ่านบริษัท 
โดยข้อตกลงให้มีการหักทอนบัญชีเป็นครัง้คราวไป 

อนึ่ง คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงให้สิทธิ หน้าที่ และความรับผิดใด ๆ ที่คู่สัญญามีอยู่ต่อกันตามข้อตกลงแห่งสัญญาฉบับนีม้ีผลย้อนหลังแก่การ
ใด ๆ ที่บริษัทได้กระท าไปในฐานะเป็นตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้า ทัง้นีใ้ห้ถือว่าลูกค้าได้ให้สัตยาบันแล้วตามสัญญานี ้

2.2 ลูกค้าตกลงสัญญาว่าเพียงแต่บริษัทในฐานะสมาชิกตลาดหลักทรัพย์ซ่ึงได้กระท าการแทนลูกค้าในฐานะผู้ซือ้หรือผู้ขายหลักทรัพย์แล้วแต่กรณี  
ได้ปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือโดยข้อตกลงแห่งสัญญาฉบับนี ้ และกล่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีการตกลงซือ้ขาย
หลักทรัพย์ บริษัทได้จัดท าสัญญาซือ้ขายตามแบบที่ตลาดหลักทรัพย์ได้ก าหนดไว้ก็ถือว่าใช้ได้ และถือเป็นสัญญาผูกพันผู้ที่เกี่ยวข้องโดยสมบูรณ์ ลูกค้าใน

http://www.krungsricapital.com/
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ฐานะตัวการตกลงรับเอาการกระท าและสัญญาที่บริษัทได้กระท าไปในฐานะตัวแทนมาเป็นของตนเสมือนหนึ่งได้กระท าการดังกล่าวด้วยตนเอง โดยไม่
โต้แย้งคัดค้านแต่ประการใดทัง้สิน้ 

2.3 เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของบริษัทในฐานะตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้าและบุคคลทั่วไปเป็นไปโดยสะดวกและเกิดความคล่องตัว ลูกค้า
ตกลงยินยอมให้บริษัทระบุช่ือบริษัทเป็นผู้ถือกรรมสิทธิ์ และ/หรือผู้รับโอนในหลักทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิในหลักทรัพย์และตราสารโอน
หลักทรัพย์ซ่ึงลูกค้าได้มอบหมายให้บริษัทซือ้มาหรือบริษัทจ าต้องซือ้มาเพื่อทดแทนให้แก่ผู้ซือ้หลักทรัพย์ของลูกค้าและตกอยู่ในความครอบครองของบริษัท
แทนการระบุช่ือลูกค้าเป็นผู้ถือกรรมสิทธิ์ และ/หรือผู้รับโอนทุกครัง้ทุกคราว ที่ส่ังซือ้จนกว่าจะได้ส่งมอบให้แก่ลูกค้าต่อไปภายใต้เง่ือนไขแห่งข้อตกลงข้ออื่น 
ๆ ตามหนังสือสัญญาฉบับนี ้  

2.4 เพื่อให้สอดคล้องตามประกาศของตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือประกาศของศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ เง่ือนไขและวิธีการในการ

ประกอบการเป็นศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ และ/หรือประกาศของหน่วยงานอื่นของตลาดหลักทรัพย์หรือที่ตลาดหลักทรัพย์จัดตัง้ขึน้ ลูกค้าตกลงยินยอมให้

บริษัทฝากและถอนหลักทรัพย์ของลูกค้าซ่ึงอยู่ในความครอบครองของบริษัท และ/หรือบัญชีฝากหลักทรัพย์ของลูกค้ากับศูนย์รับฝากหลักทรัพย์รวมทั ง้

ยินยอมให้บริษัทกระท าการใด ๆ เกี่ยวกับหลักทรัพย์นัน้ตามประกาศของตลาดหลักทรัพย์และศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ และ/หรือ หน่วยงานอื่นของตลาด

หลักทรัพย์หรือที่ตลาดหลักทรัพย์จัดตัง้ขึน้ ได้ทุกกรณี 

ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทลงนามแทนลูกค้าในตราสารการโอนหลักทรัพย์ และ/หรือแบบค าขอให้ออกใบหลักทรัพย์และในตราสารทัง้ปวงอัน

เกี่ยวกับการส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตลอดจนการสลักหลังหลักทรัพย์ที่ส่ังซือ้หรือส่ังขายด้วย  ลูกค้าตกลงรับเงินปันผลซึ่งลูกค้าในฐานะเจ้าของ

หลักทรัพย์มีสิทธิได้รับตามท่ีบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์ประกาศก าหนด โดยวิธีโอนเข้าบัญชีธนาคารซึ่ งลูกค้าได้ตกลงให้เป็นบัญชีรับหรือ

จ่ายเงินค่าขายหรือค่าซือ้หลักทรัพย์ของลูกค้า (“บัญชี ATS”) โดยให้บริษัทแจ้งต่อศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ซึ่งเป็นนายทะเบียนหลักทรัพย์เพื่อ

ด าเนินการตามความตกลงดังกล่าว อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากบัญชี ATS เป็นบัญชีท่ีลูกค้าเป็นเจ้าของ ลูกค้าต้องตรวจสอบว่ามีเงินปันผลเข้า

บัญชีหรือไม่เม่ือใด บริษัทไม่มีหน้าท่ีแจ้งหรือท าหลักฐานใด ๆ เก่ียวกับเรื่องนีใ้ห้แก่ลูกค้า อน่ึง หากลูกค้าต้องการเปล่ียนบัญชีธนาคารหรือ

เปล่ียนแปลงเงื่อนไขการรับเงินปันผล ลูกค้าต้องแจ้งความประสงค์ท่ีจะเปล่ียนแปลงดังกล่าวตามหลักเกณฑ์และวิธีการของศูนย์รับฝาก

หลักทรัพย์ โดยจะแจ้งผ่านทางบริษัทหรือศูนย์รับฝากหลักทรัพย์โดยตรงก็ได้ 

 

2.5        สัญญานีม้ีผลผูกพันคู่สัญญาโดยไม่มีก าหนดระยะเวลา จนกว่าจะมีการเลิกสัญญาโดยคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และการเลิกสัญญาฉบับนี ไ้ม่

กระทบกระเทือนสิทธิและหน้าที่ของคู่สัญญาซ่ึงได้มีขึน้ก่อนการบอกเลิกสัญญาฉบับนีจ้ะมีผล  

ทัง้นี ้ในกรณีที่ลูกค้าเป็นฝ่ายประสงค์จะเลิกสัญญา การเลิกสัญญาจะมีผลต่อเมื่อลูกค้าได้ช าระหนีทุ้กชนิดของลูกค้ารวมทัง้ดอกเบีย้ และค่า

อุปกรณ์แห่งหนีใ้ด ๆ ที่ค้างช าระแก่บริษัทจนครบถ้วน 

บริษัทขอสงวนสิทธิในการระงับหรือยุติการให้บริการแก่ลูกค้าได้ทันที ในกรณีท่ีลูกค้ามีการผิดนัด ผิดสัญญา หรือฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ 

หรือเงื่อนไขใด ๆ ท่ีก าหนดโดยบริษัท ตลาดหลักทรัพย์ ส านักงาน ก.ล.ต. หรือหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินการภายใต้สัญญานี ้

 หากลูกค้ามิได้ท าการติดต่อซือ้ขายหลักทรัพย์กับบริษัทเป็นระยะเวลาที่บริษัทเห็นสมควร และไม่มีเงินหรือทรัพย์สินคงเหลือในบัญชีซือ้ขาย
หลักทรัพย์ และไม่มีหนีค้้างช าระใด ๆ กับบริษัท ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทใช้ดุลพินิจที่จะส่ังปิดบัญชี ซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าไม่ว่าบัญชีใด ๆ ที่
ลูกค้ามีอยู่กับบริษัทได้ทันทีตามที่บริษัทเห็นสมควรที่จะด าเนินการดังกล่าว 

 

ข้อ 3.  ยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) 

3.1 ในกรณีที่ลูกค้าวางเงินไว้กับบริษัทก่อนการซือ้หลักทรัพย์ บริษัทจะบันทึกจ านวนเงินของลูกค้าที่น ามาวางกับบริษัทเป็นยอดเงินข องลูกค้า 
(Cash Balance) และบริษัทจะน าเงินจ านวนดังกล่าวไปหาผลประโยชน์ตามวิธีการที่ลูกค้าระบุไว้ในข้อ  11 โดยลูกค้าจะได้รับดอกเบีย้จากยอดเงินของ
ลูกค้า (Cash Balance) ตามที่ระบุไว้ในข้อ 3.3 ในกรณีที่บริษัทก าหนดหรือลูกค้าแจ้งความจ านงไว้ว่า ลูกค้าจะต้องน าเงินสดมาวางไว้กับบริษัทก่อนการ
ส่ังซือ้หลักทรัพย์ในแต่ละครัง้ ให้ถือว่า วงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าเท่ากับจ านวนเงินที่ลูกค้าน ามาวาง ในกรณีที่ลูกค้าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์เกินกว่า
วงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์ตามที่บริษัทก าหนด ให้เป็นสิทธิของบริษัทแต่เพียงฝ่ายเดียวที่จะพิจารณาอนุมัติค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ซ่ึงเกินกว่าวงเงินซือ้ขาย
ดังกล่าว และลูกค้ายอมรับผลของการซือ้ขายหลักทรัพย์ที่เกิดขึน้เนื่องมาจากค าส่ังซือ้ขายนัน้ 
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3.2 เมื่อลูกค้าส่ังซือ้หลักทรัพย์ ลูกค้าตกลงให้บริษัทหักยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) เพื่อช าระค่าซือ้หลักทรัพย์ภายในก าหนดเวลา 2 วันท า
การนับจากวันที่ลูกค้าส่ังซือ้หลักทรัพย์ตามที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนดในขณะท าสัญญาฉบับนี ้ หากยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) ไม่มียอดคงเหลือ
อยู่ในบัญชี หรือมีไม่เพียงพอที่จะใช้ช าระเงินค่าซือ้หลักทรัพย์ ลูกค้าจะต้องช าระค่าซือ้หลักทรัพย์ให้แก่บริษัทจนครบถ้วน ภายในก าหนดเวลา 2 วันท าการ
นับจากวันที่ลูกค้าส่ังซือ้หลักทรัพย์ตามที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนดในขณะท าสัญญาฉบับนี ้ และตามที่ระบุไว้ในข้อ  17.1ของสัญญานี ้

กรณีที่ลูกค้าขายหลักทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่อยู่ในบัญชีเงินสดของลูกค้า ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าเงินค่าขายหลักทรัพย์ไปรวมกับ
ยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) ในวันท าการที่ 2 นับจากวันที่ส่ังขายหลักทรัพย์ดังกล่าวตามที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนดในขณะท าสัญญาฉบับนี ้ และ
ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าไปหาผลประโยชน์ให้แก่ลูกค้าตามวิธีการที่ลูกค้าระบุไว้ในข้อ 11 หากลูกค้าประสงค์จะขอรับเงินค่าขายหลักทรัพย์ดังกล่าวจาก
บริษัท ลูกค้าต้องแจ้งให้บริษัททราบตามวิธีการที่บริษัทก าหนด 

3.3 ลูกค้าจะได้รับดอกเบีย้จากบริษัทโดยค านวณจากยอดเงินคงเหลือของลูกค้า (Cash Balance) ณ ทุกสิน้วันท าการในอัตราดอกเบีย้ที่บริ ษัท
ก าหนดซ่ึงบริษัทจะประกาศหรือแจ้งให้ลูกค้าทราบ และบริษัทจะช าระดอกเบีย้ให้ลูกค้าเป็นรายเดือนเดือนละครัง้โดยการโอนค่าดอกเบีย้หลังหักภาษี ณ ที่
จ่ายไปรวมในยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) ในวันท าการแรกของเดือนถัดไป ทัง้นี ้อัตราผลตอบแทนที่ลูกค้าจะได้รับจะไม่มากกว่าอัตราผลตอบแทน
ที่บริษัทจะได้รับจริงจากการน าเงินของลูกค้าไปหาผลประโยชน์ตามที่ระบุไว้ในข้อ 11 

ในกรณีท่ีลูกค้ามีหนีค้้างช าระบริษัท ลูกค้าตกลงให้บริษัทน าเงินค่าดอกเบีย้ท่ีจะได้รับจากบริษัทตามวรรคแรกหรือน าเงิ นท่ีลูกค้า
วางไว้กับบริษัท (Cash Balance) ไปหักกลบลบหนีกั้บยอดหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัทได้ทันที 

บริษัทสงวนสิทธิที่จะเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบีย้และเง่ือนไขในการคิดดอกเบีย้ในวรรคแรกได้ตลอดเวลาตามที่เห็นสมควร โดยลูกค้าจะไม่
โต้แย้งใด ๆ ทัง้สิน้ และให้มีผลใช้บังคับได้ทันทีโดยไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบ 

ข้อ 4. การส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ 

4.1 ลูกค้าอาจออกค าส่ังให้บริษัทซือ้หรือขายหลักทรัพย์ที่ประสงค์ให้แก่ลูกค้าได้โดยลงลายมือช่ือกรอกข้อความในแบบฟอร์มค าส่ังซือ้หรือค า ส่ัง
ขายหลักทรัพย์ของบริษัทหรือแบบฟอร์มอื่นซ่ึงคล้ายคลึงกัน ระบุช่ือ ชนิด หรือ ประเภทหลักทรัพย์ จ านวนหลักทรัพย์ และราคาหลักทรัพย์ที่ตนต้องการซือ้
หรือขาย รวมทัง้ วัน เดือน ปี ที่ส่ังซือ้หรือขาย หรือโดยการออกค าส่ังด้วยวาจา หรือโดยการออกค าส่ังทางโทรศัพท์ หรือโดยการมอบอ านาจเป็นหนังสือให้
บุคคลอื่นลงลายมือช่ือหรือออกค าส่ังด้วยวาจาหรือโทรศัพท์ส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์แทนตนเป็นการช่ัวคราวหรือเป็นการทั่วไป หรือออกค าส่ังโดยวิธีอื่น
ตามประเพณี หรือตามหลักปฏิบัติในการซือ้หรือขายหลักทรัพย์ ซ่ึงสมาชิกทั่วไปถือปฏิบัติอยู่ อนึ่ง การออกค าส่ังด้วยวาจา และ/หรือทางโทรศัพท์ แม้ลูกค้า
และ/หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายมิได้กรอกข้อความในแบบฟอร์มค าส่ังซือ้หรือขาย ก็ถือเป็นการเพียงพอว่าลูกค้าจะต้องปฏิบัติตามและผูกพันตามสัญญาฉบับ
นีท้ัง้นีลู้กค้ารับทราบและตกลงให้บริษัทจัดให้มีระบบการบันทึกค าส่ังที่ได้รับจากลูกค้าทางโทรศัพท์ด้วย 

 ทัง้นี ้ให้ค าส่ังซือ้หรือค าส่ังขายหลักทรัพย์ของลูกค้าที่ออกให้แก่บริษัทในวันที่ส่ังซือ้หรือส่ังขายแต่ละครัง้ไม่ว่าก่อนและ/หรือภายในเวลาท าการ
ซือ้ขายอันเป็นปกติของตลาดหลักทรัพย์ผูกพันลูกค้าตลอดไปนับแต่เวลาที่ค าส่ังได้ออกไปจนกว่ากิจการจะส าเร็จเป็นผลทัง้หมดหรือแต่บางส่ วนเพราะ
บริษัทสามารถจัดซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตาม ช่ือ ชนิด หรือประเภทและราคาตามที่ระบุในค าส่ังได้ครบจ านวน หรือแต่บางจ านวนภายในวันที่ส่ั งซือ้หรือส่ัง
ขายนัน้ และลูกค้ายินยอมตกลงรับเอาผลของการซือ้หรือขายที่บริษัทได้กระท าเพื่อลูกค้ามาเป็นของตนทัง้หมดโดยทันทีแม้ไม่ครบจ านวนตามส่ัง และ 
บริษัทไม่จ าต้องรับผิดชอบในความเสียหายแก่ลูกค้าเพราะเหตุไม่สามารถจัดซือ้หรือ ขายหลักทรัพย์ตามช่ือ ชนิด หรือ ประเภท และราคาหลักทรัพย์เป็น
จ านวนที่ระบุในค าส่ังให้แก่ลูกค้าได้ครบจ านวนหรือแต่บางจ านวนในวันที่ส่ังซือ้หรือส่ังขาย 

4.2 ลูกค้าอาจซือ้ขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสด (Cash Account) ได้ไม่เกินวงเงินซือ้ขายที่บริษัทอนุมัติ แม้ว่าลูกค้าจะมีเงินของลูกค้า (Cash Balance) 
สูงกว่าวงเงินซือ้ขายที่บริษัทก าหนดก็ตาม ทัง้นี ้บริษัทมีสิทธิที่จะระงับ ลด หรือเพิ่มวงเงินซือ้ขายหลักทรัพย์ด้วยเงินสดดังกล่าวได้ตามที่บริษัทเห็นสมควร 
โดยลูกค้าจะไม่โต้แย้งใด ๆ ทัง้สิน้ และให้มีผลทันทีโดยบริษัทไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบ  

4.3 ลูกค้าอาจยกเลิกและ/หรือเปล่ียนแปลงค าส่ังซือ้หรือค าส่ังขายหลักทรัพย์ที่ตนได้ออกให้แก่บริษัทได้ แต่ต้องกระท าภายในเวลาท าการซือ้ข าย
อันเป็นปกติของตลาดหลักทรัพย์ก่อนการซือ้ขายส าเร็จเป็นผลทัง้หมดหรือแต่บางส่วนและภายในวันที่ส่ังซือ้หรือขาย ทัง้นี ้จะมีผลส าเร็จเป็นการยกเลิก 
และ/หรือเปล่ียนแปลงค าส่ังก็ต่อเมื่อลูกค้าได้รับแจ้งการยืนยันจากบริษัทให้ยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงค าส่ังได้  

อนึ่ง บริษัทสงวนไว้ซ่ึงสิทธิที่จะไม่รับค าส่ังซือ้หรือค าส่ังขายหลักทรัพย์ของลูกค้าในกรณีที่บริษัทเห็นว่าอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายอย่ างใด ๆ 
อันมีผลสืบเนื่องมาจากการส่ังซือ้และการส่ังขายหลักทรัพย์นัน้ได้ ทัง้นี ้ลูกค้าไม่มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้ 
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4.4 คู่สัญญาตกลงกันว่า ในการส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์นัน้ เป็นการส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตามช่ือ ชนิด ประเภท จ านวน และราคาที่ต้องการซือ้ 
และ/หรือขาย เท่านัน้ โดยไม่เจาะจงว่าเป็นการซือ้จากหรือขายให้แก่ผู้ใด หรือมีช่ือผู้ใดเป็นผู้ถือหลักทรัพย์ที่ซือ้หรือขายนัน้ หรือหลักทรัพย์นัน้มีลักษณะ
ระบุเฉพาะอย่างใด และเมื่อบริษัทจะต้องรับหรือส่งมอบหลักทรัพย์ให้แก่ผู้ซือ้ ผู้ขาย หรือลูกค้าก็ให้ใช้หลักทรัพย์ และ/หรือ หนังสือส าคัญแสดงสิทธิใน
หลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์ซ่ึงมีเลขที่ หรือหมายเลขใดหมายเลขหนึ่ง และบริษัทอาจซือ้มาได้หรือได้มาเนื่องในกิจการค้าของบริษัท ณ วันใดวัน
หนึ่ง ซ่ึงมีช่ือ ชนิด หรือประเภทเดียวกัน และจ านวนเท่ากัน แทนกันได้ 

ลูกค้าเข้าใจถึงการซือ้ขายใบส าคัญแสดงสิทธิอนุพันธ์ ลักษณะและความเส่ียงของใบส าคัญแสดงสิทธิอนุพันธ์ที่ลูกค้าเลือกลงทุนตลอดจนวัน
หมดอายุของตราสารดังกล่าวซ่ึงไม่สามารถซือ้ขายได้หลังวันหมดอายุ 

4.5 ลูกค้าตกลงยินยอมให้ถือว่าการซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตามค าส่ังของลูกค้า บริษัทมีอ านาจที่จะซือ้หรือขายหลักทรัพย์จากบริษัทในฐานะที่
บริษัทกระท าการแทนบริษัทเอง หรือแทนบุคคลภายนอกได้ 

4.6 ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทน าหลักทรัพย์ที่ลูกค้าได้ส่ังให้บริษัทซือ้มา หรือที่บริษัทถือไว้ในความครอบครองแทนลูกค้าไปท าการส่งมอบในการ
ซือ้ขายหลักทรัพย์โดยทั่วไปหรือวางประกันรวม ตลอดถึงน าไปและ/หรือท าการจ าน าเป็นประกันการช าระหนีข้องลูกค้าที่มีต่อบริษัท 

4.7 บริษัทจะแจ้งยอดหลักทรัพย์คงเหลือในบัญชีของลูกค้า ณ วันท าการสุดท้ายของแต่ละเดือนในเดือนที่ลูกค้ามีธุรกรรมซ่ึงก่อให้เกิดการ
เคล่ือนไหวหรือเปล่ียนแปลงในทรัพย์สินที่มอบให้บริษัทเป็นผู้ดูแลรักษาให้ลูกค้าทราบและหากลูกค้าพบรายการที่มีข้อสงสัยหรือไม่ถูกต้ อง ลูกค้าตกลง
แจ้งให้บริษัททราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนดในเอกสารดังกล่าว 

ในกรณีที่ลูกค้าขอให้โอนหลักทรัพย์เข้าช่ือตน หรือในกรณีที่ลูกค้าขอช าระราคาเพื่อที่จะรับมอบหลักทรัพย์ใดที่ตนส่ังซือ้ไปไว้ในครอบครองของ
ตนก็ให้ท าการหักทอนบัญชีช าระราคาพร้อมทัง้ค่าดอกเบีย้และหนีอุ้ปกรณ์อื่นใดส าหรับหลักทรัพย์นัน้ ณ วันที่ขอโอนหรือขอช าระราคาแล้วแต่กรณี 

ข้อ 5. การส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต 

ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์จะส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ ค าส่ังยืม/ให้ยืม/ส่งคืน/เรียกคืนหลักทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต  รวมถึงค าส่ังอื่นใดที่บริ ษัท
อนุญาตให้ส่งผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้ ลูกค้าตกลงตามข้อก าหนดและเง่ือนไขรวมถึงความเส่ียงดังต่อไปนี ้  

(1) ลูกค้ารับทราบหน้าที่ของตนที่จะต้องเก็บรักษารหัสผู้ใช้ (User Name) รหัสผ่าน (Password) และ/หรือรหัสยืนยันตัวตนใดๆ เพื่อเข้า
ระบบบริการออนไลน์ของบริษัทไว้เป็นความลับมิให้ผู้ใดล่วงรู้  เพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอื่นสามารถใช้รหัสผู้ใช้ (User Name) รหัสผ่าน (Password) และ/
หรือรหัสยืนยันตัวตนใดๆ ของลูกค้าเพื่อเข้าถึงระบบของบริษัท และข้อมูลในบัญชีดังกล่าวข้างต้นของลูกค้าในระบบบริการออนไลน์ ซ่ึงอาจเกิดความ
เสียหายต่อลูกค้าและต่อบริษัท หากมีผู้ใดน ารหัสผู้ใช้ (User Name) รหัสผ่าน (Password) และ/หรือรหัสยืนยันตัวตนใด ๆ ของลูกค้าไปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ 
ลูกค้าจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบเองทัง้สิน้   

(2) ในการส่งค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ต ลูกค้ามีหน้าที่ตรวจสอบผลของค าส่ังที่ส่งผ่านอินเทอร์เน็ตได้จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ของลูกค้า หรือวิธีการอื่นใดตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยบริษัทไม่ต้องยืนยันการรับค าส่ังหรือแจ้งผลต่อลูกค้าทางโทรศัพท์  

นอกจากนีลู้กค้าสามารถตรวจสอบข้อมูลในบัญชีเงินสดและบัญชี CREDIT BALANCE ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตามที่บริษัทจัดท าไว้บนเว็บไซต์
ของบริษัท หรือช่องทางอื่นใดตามที่บริษัทได้จัดให้ ลูกค้าตกลงผูกพันตามค าส่ังรวมทั ง้การกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต และผลของค าส่ังหรือ
การกระท าดังกล่าวที่เกิดขึน้  

ในกรณีที่ลูกค้าแสดงเจตนายืมหรือให้ยืมหลักทรัพย์ ให้เป็นดุลยพินิจของบริษัทในการพิจารณาว่าจะยืมหรือไม่ให้ยืมก็ได้  

(3) ลูกค้าสามารถส่งค าส่ังขายหลักทรัพย์ในบัญชีเงินสด และ/หรือบัญชี CREDIT BALANCE ผ่านอินเทอร์เน็ต ได้เฉพาะหลักทรัพย์ที่
ลูกค้าซือ้ผ่านอินเทอร์เน็ตซ่ึงฝากไว้กับบริษัทและหลักทรัพย์อื่นของลูกค้าที่น ามาฝากไว้เพี่อขายผ่านอินเทอร์เน็ต หากลูกค้าประสงค์จะส่ังขายหลักทรัพย์ซ่ึง
ลูกค้าฝากอยู่กับบริษัทในบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ประเภทอื่น ลูกค้ามีหน้าที่ต้องโอนหลักทรัพย์นัน้เข้าบัญชีที่สามารถส่งค าส่ังขายหลักทรัพย์ผ่าน
อินเทอร์เน็ตเป็นการล่วงหน้าก่อนการส่งค าส่ังขายหลักทรัพย์ผ่านอินเทอร์เน็ต โดยลูกค้าจะสามารถขายหลักทรัพย์ดังกล่าวนัน้ได้ในวันท าการถัดไป  

(4) ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์จะถอนหรือโอน เงินหรือหลักทรัพย์ที่ลูกค้าซือ้ในบัญชีเงินสด บัญชี CREDIT BALANCE หรือบัญชีอื่นใดที่
เปิดกับบริษัท ผ่านอินเทอร์เน็ต ลูกค้าจะต้องแจ้งความประสงค์ขอถอนหรือโอน เงินหรือหลักทรัพย์ตามวิธีการที่บริษัทได้จัดเตรียมไว้บนเว็บไซต์ของบริ ษัท 
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หรือตามวิธีการอื่นใดที่บริษัทก าหนดและเห็นสมควร และให้เป็นดุลยพินิจของบริษัทในการพิจารณาว่าจะให้ถอนหรือไม่ให้ถอนหรือให้โอนหรือไม่ให้ โอนก็
ได้  

(5) ลูกค้ารับทราบความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้ หากอุปกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าหรือของบริษัทหรือของตลาดหลักทรัพย์ห รือ
ของผู้ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการส่งค าส่ังหรือรับค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ตเกิดขัดข้อง  ท าให้การส่งค าส่ังหรือรับค าส่ังไม่สามารถปฏิบัติได้ บริษัทจะไม่
รับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึน้ไม่ว่ากรณีใด ๆ 

ในกรณีที่ลูกค้าไม่สามารถส่งค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ตหรือกรณีที่อุปกรณ์หรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าขัดข้อง ลูกค้าสามารถส่งค าส่ังทาง
โทรศัพท์มายังเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายของบริษัทได้ ซ่ึงเมื่อบริษัทด าเนินการตามค าส่ังให้แก่ลูกค้าแล้ว บริษัทจะแจ้งผลค าส่ังดั งกล่าวตามวิธีการที่
บริษัทเห็นสมควร 

(6) ลูกค้ารับทราบและเข้าใจถึงความเส่ียงในการส่งค าส่ังหรือการกระท าใด ๆ ด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ต เช่น การสูญหายของข้อมูล

ระหว่างทาง การส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้า หรือไม่สามารถส่งข้อมูลได้ และการผิดพลาดและคลาดเคล่ือนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ ากัดในการใช้

อินเทอร์เน็ต หรือการขัดข้องของอุปกรณ์ระบบไฟฟ้า ระบบการส่ือสารหรือระบบคอมพิวเตอร์ของลูกค้าหรือของบริษัทหรือของตลาดหลักทรัพย์ รวมถึง

เหตุขัดข้องใด ๆ ในการส่งค าส่ังหรือรับค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ตซ่ึงท าให้ไม่สามารถปฏิบัติตามค าส่ังได้  

(7) บริษัทสงวนไว้ซ่ึงสิทธิที่จะไม่รับค าส่ัง ยกเลิกค าส่ัง หรือไม่ด าเนินการตามค าส่ังใด ๆ ที่กระท าด้วยวิธีการทางอินเทอร์เน็ตในกรณีที่

บริษัทเห็นว่าค าส่ังนัน้ไม่เหมาะสมหรือไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือข้อบังคับของบริษัทหรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรืออาจจะก่อให้เกิ ดความเสียหาย

อย่างใด ๆ ทัง้นีลู้กค้าไม่มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้  

(8) ลูกค้ารับทราบและเข้าใจแล้วว่า บทวิเคราะห์เกี่ยวกับการซือ้ขายหลักทรัพย์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือ
การส่ือสารของบริษัท ถูกจัดท าขึน้โดยอาศัยข้อมูลที่จัดหามาจากแหล่งที่เช่ือ หรือควรเช่ือว่ามีความน่าเช่ือถือ และ/หรือถูกต้อง อย่างไรก็ตามบริ ษัทไม่
ยืนยันและไม่รับรองถึงความครบถ้วนสมบูรณ์ หรือถูกต้องของข้อมูลดังกล่าว และไม่ได้ประกันราคาหรือผลตอบแทนของหลักทรัพย์ที่ปรากฏในบท
วิเคราะห์ดังกล่าว แม้ว่าข้อความดังกล่าวจะปรากฏข้อความที่อาจเป็นหรืออาจตีความว่าเป็นเช่นนัน้ได้ บริษัทจึงไม่รับผิดชอบต่อการเอา ข้อมูล ข้อความ 
ความเห็น และ/หรือบทสรุปที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการส่ือสารของบริษัทนีไ้ปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ บริษัทรวมทัง้บริษัทที่เ กี่ยวข้อง ลูกค้า 
ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทต่าง ๆ อาจจะท าการลงทุนใน หรือซือ้ หรือขายหลักทรัพย์ที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการส่ือสารของบริษัทได้
ทุกเวลา ข้อมูลและความเห็นที่ปรากฏบนเว็บไซต์ ช่องทางบริการ หรือการส่ือสารของบริษัทนี ้ มิได้ประสงค์จะชีช้วน เสนอแนะ หรือจูงใจให้ลงทุน ซือ้ หรือ
ขายหลักทรัพย์ที่ปรากฏบนแหล่งดังกล่าว และข้อมูลอาจมีการแก้ไขเพิ่มเติมเปล่ียนแปลงโดยมิต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ลูกค้าควรใช้ดุลยพินิจอย่าง
รอบคอบในการลงทุน ซือ้หรือขายหลักทรัพย์ 

(9) การแสดงเจตนายกเลิกบริการส่งค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าบางส่วนหรือทัง้หมด ไม่ว่าด้วยวิธีการใด ๆ ไม่ถือเป็นการแสดงเจตนา

เพื่อปิดหรือยกเลิกบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ที่ลูกค้าเปิดกับบริษัท 

(10) ลูกค้าตกลงปฏิบัติตามวิธีการยืนยันตัวตนที่บริษัทก าหนด และหากลูกค้ายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จไม่ว่าด้วยเหตุใด ลูกค้าตกลงว่าบริษัท

อาจปฏิเสธไม่รับค าส่ังผ่านอินเทอร์เน็ตดังกล่าว หรือระงับการบริการใด ๆ ของบริษัทจนกว่าลูกค้าจะได้ท าการยืนยันตัวตนส าเร็จ ทัง้นี ้ ไม่ว่ากรณีใด  ๆ 

บริษัทจะไม่รับผิดต่อความเสียหายที่เกิดจาก หรือเกี่ยวข้องกับการที่ลูกค้ายืนยันตัวตนไม่ส าเร็จ 

(11) ลูกค้ารับรองว่าลูกค้าได้ท าความเข้าใจและรับทราบกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ในเ ร่ืองการซือ้ขายหลักทรัพย์ผ่านทาง

อินเทอร์เน็ต ก่อนการเปิดบัญชีเพื่อซือ้ขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต รวมถึงลูกค้ารับทราบลักษณะและพฤติกรรมในการส่งค าส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์ที่อาจถือเป็น

ค าส่ังที่ไม่เหมาะสมที่พิจารณาได้ว่ามีเจตนาที่จะส่งผลให้หลักทรัพย์หรือสภาพการซือ้ขายโดยรวมเปล่ียนแปลงไป หรือไม่เปล่ียนแปลงอันไม่ตรงต่อสภาพ

ปกติของตลาด โดยอาจพิจารณาได้ว่าเป็นความผิดตามข้อบังคับ และอาจน าไปสู่ความผิดตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535  

เช่น 

- การท าราคาเปิด-ปิด โดยการส่งค าส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์ในราคาที่สูงหรือต ่ากว่าที่ควรจะเป็นมากจากราคาซือ้ขายล่าสุดในช่วงเวลา

ก่อนเปิด (pre-open) หรือก่อนปิด (pre-close) การซือ้ขายของตลาดหลักทรัพย์ 
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- การจับคู่ซือ้ขายกันเอง โดยการส่งค าส่ังซือ้หรือขายของลูกค้ารายเดียวกันหรือกลุ่มเดียวกัน ในราคาและปริมาณที่อาจจับคู่ซือ้ขายระหว่าง

กนัเอง (Wash Sale) 

- การผลักดัน ชีน้ าราคา โดยการส่งค าส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์หลายค าส่ังในลักษณะเคาะซือ้หรือกวาด offer หรือเคาะขายหรือกวาด bid 

อย่างต่อเนื่อง  

- การใส่ ถอน โดยการส่งค าส่ังเสนอซือ้หรือเสนอขายหลักทรัพย์ในปริมาณมากและยกเลิกค าส่ังดังกล่าวในภายหลังในระยะเวลาใกล้เคียง

กัน โดยกระท าหลายครัง้ โดยไม่มีความประสงค์จะซือ้ขายหลักทรัพย์นัน้จริง  

- การพยุงราคา โดยการส่งค าส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์หลายค าส่ัง ในลักษณะแตกย่อยปริมาณน้อยในระดับราคาเดียวกัน ในระยะเวลาอัน

ใกล้ ทัง้ที่สามารถท าได้ในคราวเดียว 

- การเสนอซือ้หรือเสนอขายโดยระบุราคาที่สูงหรือต ่ากว่าที่ควรจะเป็นมาก ซ่ึงโดยปกติแล้วไม่น่าจะเกิดการจับคู่ซือ้ขายได้ หรือที่ไม่ได้

ประสงค์จะท าให้เกิดการซือ้ขายตามราคานัน้ 

รวมถึงพฤติกรรมอื่น ๆ ในลักษณะเดียวกัน หรือรูปแบบการส่งค าส่ังไม่เหมาะสมอื่นใดตามประกาศหรือหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ห รือ
หน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง 

(12) ลูกค้ารับทราบว่าบริษัทไม่รองรับ และไม่อนุญาตให้ลูกค้าใช้งาน Algorithmic Trading (ชุดค าส่ังคอมพิวเตอร์ส าหรับส่งค าส่ังซือ้
ขายที่สามารถสร้างและบันทึกการเสนอขายได้โดยอัตโนมัติ) เพื่อส่งค าส่ังซือ้ขายผ่านบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ประเภทใด ๆ ที่เปิดกับบริษัท เว้นแต่บริษัทจะ
ได้อนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร โดยในการอนุญาตดังกล่าวบริษัทอาจก าหนดเง่ือนไขเพิ่มเติมเป็นกรณีไป 

ข้อ 6. รายงานแสดงทรัพย์สินของลูกค้า 

บริษัทจะจัดส่งรายงานแสดงทรัพย์สินของลูกค้า ณ วันท าการสุดท้ายของแต่ละเดือนให้แก่ลูกค้าภายในวันท าการที่ห้าของเดือนถัดไป เว้นแต่ใน
เดือนนัน้ลูกค้าไม่มีธุรกรรมซ่ึงก่อให้เกิดการเคล่ือนไหวหรือเปล่ียนแปลงในทรัพย์สินที่มอบให้บริษัทเป็นผู้ดูแลรักษา โดยในกรณีที่ลูกค้าไม่มีธุรกรรมซ่ึง
ก่อให้เกิดการเคล่ือนไหวหรือเปล่ียนแปลงในทรัพย์สินของลูกค้าติดต่อกันตัง้แต่หนึ่งปีขึน้ไป บริษัทจะจัดส่งรายงานแสดงทรัพย์สินของลูกค้า ณ วันท าการ
สุดท้ายของเดือนที่ครบก าหนดระยะเวลาหนึ่งปีไปให้แก่ลูกค้าอย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ภายในวันท าการที่ห้าของเดือนถัดไป หรือภายในก าหนดระยะเวลาที่
มีการเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงตามที่กฎหมาย ประกาศ หรือระเบียบข้อบังคับของบริษัท หรือหน่วยงานอื่นใดที่เกี่ยวข้องก าหนด เว้นแต่ลูกค้าจะไม่มี
ทรัพย์สินเหลืออยู่ในการดูแลของบริษัทและบัญชีของลูกค้ามีสถานะถูกระงับบัญชีไม่ให้ท าธุรกรรมตามระเบียบปฏิบัติของบริษัท หากลูกค้าพบรายการที่มี
ข้อสงสัยหรือไม่ถูกต้อง ลูกค้าตกลงแจ้งให้บริษัททราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนดในเอกสารดังกล่าว ทัง้นี ้การจ่ายดอกเบีย้ไม่ถือว่าเป็นธุรกรรมซ่ึง
ก่อให้เกิดการเคล่ือนไหวหรือเปล่ียนแปลงในทรัพย์สินดังกล่าว 

ข้อ 7.  ค ารับรองและค ายืนยัน 

7.1 ลูกค้ารับรองว่าลูกค้าเข้าท าสัญญาเพื่อตนเอง และการเข้าท าสัญญาฉบับนีไ้ม่ได้ท าเพื่อวัตถุประสงค์ในการเป็นนอมินี (Nominee) ให้กับบุคคล
อื่น การรับจ้างเปิดบัญชี หรือการกระท าอื่นใดที่มีวัตถุประสงค์อันไม่ชอบด้วยกฎหมาย รวมทัง้ไม่ได้มีลักษณะเป็นการที่ลูกค้าท าหน้าที่ในการบริหารจัดการ
กองทุนส่วนบุคคล โดยไม่มีใบอนุญาตตามที่กฎหมายหรือกฏเกณฑ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด  

7.2 ลูกค้าตกลงสัญญาว่าจะไม่กระท าหรือยินยอมให้ผู้อื่นกระท าการใด ๆ อันจะเป็นผลให้หลักทรัพย์ และ/หรือทรัพย์สินที่คู่สัญญาได้น ามามอบไว้ 
จ าน า หรือที่บริษัทจะได้มาอันเนื่องมาจากการเป็นตัวแทนนัน้ต้องเสียหาย เส่ือมค่า ไร้ประโยชน์ หรือถูกรอนสิทธิ ตลอดเวลาที่สัญญานีย้ังใช้บังคับอยู่ 

ข้อ 8 การปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับ 

8.1 โดยการลงนามของลูกค้าในสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าได้รับทราบและเข้าใจถึงวิธีปฏิบัติของลูกค้าในการฝากหรือถอนทรัพย์สินกับหรือจากบริ ษัท
และวิธีการของบริษัทในการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า รวมถึงข้อก าหนดเกี่ยวกับค่าธรรมเนียมในการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า ตามรายละเอียดซ่ึง
ระบุไว้ในข้อ 11 ของสัญญาฉบับนีแ้ล้ว 

อนึ่ง บริษัทสงวนสิทธิที่จะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลง วิธีปฏิบัติรวมถึงข้อก าหนดดังกล่าวในวรรคก่อนตามที่บริษัทเห็นสมควร โดยในกรณีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ บริษัทจะแจ้งการเปล่ียนแปลงดังกล่าวให้ลูกค้าทราบโดยไม่ชักช้า 
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8.2 ลูกค้าตกลงปฏิบัติตามประกาศ และ/หรือเง่ือนไขในการให้บริการเพิ่มเติมใด ๆ ที่บริษัทอาจประกาศเป็นครัง้คราวในอนาคต โดยลูกค้ารับทราบ
ว่าตนมีหน้าที่ในการติดตามการส่ือสารดังกล่าวบนหน้าเว็บไซต์ของบริษัท (www.krungsricapital.com) อย่างสม ่าเสมอ  

ข้อ 9. ข้อจ ากัดความรับผิด 

9.1 บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบต่อความสูญเสียหรือความเสียหายที่ลูกค้าได้รับ หากความสูญเสียหรือความเสียหายดังกล่าวมีเหตุจากอัคคีภัย พายุ  
เหตุสุดวิสัย การนัดหยุดงาน การก่อการจลาจล การประท้วง สงคราม การเข้าควบคุมโดยอ านาจรัฐ ข้อผิดพลาดเกี่ยวกับระบบเครือข่ายการส่ือสาร หรือ
ความล่าช้าอันเกิดจากเครือข่ายการส่ือสารของบุคคลภายนอก หรือเครือข่ายการส่ือสารของบริษัท การตัง้ข้อจ ากัดหรือข้อห้ามทัง้ในประเทศ และ
ต่างประเทศ กระแสไฟฟ้าขัดข้อง หรือเหตุประการอื่นใดที่ส่งผล หรือที่น่าจะส่งผลให้เกิดเหตุดังกล่าว การปิดตลาดต่างประเทศหรือตลาดในประเทศ 
(รวมถึงตลาดหลักทรัพย์) หรือตลาดอื่น หรือเหตุประการอื่นที่มีผลต่อการด าเนินการของบริษัท 

9.2 ลูกค้าตกลงที่จะไม่ว่ากล่าวเรียกร้อง ฟ้องร้อง หรือด าเนินการอื่นใดต่อบริษัท ในความเสียหายใด ๆ ที่ลูกค้าได้รับอันเนื่องมาจากการกระท าการ 
งดเว้นกระท าการ หรือเนื่องจากความผิดของตลาดหลักทรัพย์หรือหน่วยงานอื่นใดที่เกี่ยวข้อง หรือบุคคลอื่นใดซ่ึงอยู่นอกเหนือความควบคุมของบริษัท 

9.3 บริษัทหมดภาระรับผิดชอบทัง้มวล หากลูกค้าผู้ซือ้ไม่ได้ยื่นขอให้จดทะเบียนการโอนหลักทรัพย์ต่อนายทะเบียนเพื่อขอจดทะเบียนการโอน
หลักทรัพย์รายนัน้ก่อนวันปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหลักทรัพย์ ถ้าหากว่าในขณะส่งมอบหลักทรัพย์แก่ลูกค้านัน้ไม่มีข้อบกพร่องในเร่ืองกรรมสิทธิ์ของผู้
โอนเกี่ยวกับหลักทรัพย์ และไม่มีข้อบกพร่องใด ๆ อันเกี่ยวกับตราสารโอนอันจะท าให้การโอนท าไปไม่ได้ถ้าได้มีการยื่นภายในก าหนดเวลาดังกล่าว 

ข้อ 10. การชดใช้ค่าเสียหายและความรับผิด 

หากลูกค้าผิดนัดส่งมอบหลักทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิในหลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์ หรือโอน
กรรมสิทธิ์ ในหลักทรัพย์ ให้แก่บริษัทเพื่อส่งมอบให้สมาชิกผู้ซือ้ซึ่ งท าการแทนผู้ซือ้หรือส่งมอบให้ ส านักหักบัญชี หรือ ศูนย์รับฝาก
หลักทรัพย์ ล่าช้าหรือไม่เพียงพอ หรือการส่งมอบ และ/หรือการโอนกรรมสิทธิ์ดังกล่าวกระท ามิได้ เป็นเหตุให้เกิดความเสียหายดังต่อไปนี ้

(1) เป็นเหตุให้บริษัทไม่อาจส่งมอบหลักทรัพย์ให้แก่สมาชิกซ่ึงท าการแทนผู้ซือ้หรือแก่ ส านักหักบัญชี หรือแก่ ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์
อย่างเพียงพอ ภายในก าหนดเวลาที่ตลาดหลักทรัพย์ได้ประกาศเป็นหลักเกณฑ์ไว้ ลูกค้าจะต้องช าระค่าปรับให้แก่บริษัทโดยอาศัยหลักเกณฑ์ และ
อัตราตามท่ีตลาดหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี และ ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ ก าหนดไว้ในทันทีท่ีบริษัทเรียกร้อง หากลูกค้าไม่ปฏิบัติตามลูกค้า
ยินยอมให้บริษัทน าข้อตกลงในข้อ 17.2 วรรค 2 แห่งสัญญานีม้าใช้บังคับได้โดยอนุโลม 

(2) เป็นเหตุให้ผู้ซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าวจากลูกค้าไม่มีสิทธิได้รับเงินปันผลซ่ึงบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอื่นใดจะจ่ายให้แก่ผู้ถือ
กรรมสิทธิ์ในหลักทรัพย์ดังกล่าวนัน้ เพราะเหตุไม่มีช่ือเป็นผู้ถือกรรมสิทธิ์ในหลักทรัพย์ที่ซือ้ในวันที่คณะกรรมการ และ/หรือที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นของบริษัท
จดทะเบียน หรือนิติบุคคลอื่นใดซ่ึงเงินปันผลนัน้ได้จ่ายหรือได้ก าหนดและอนุมัติจ่ายเงินปันผล ในกรณีเช่นว่านี ้ ภายใต้เง่ือนไขแห่งข้อตกลงข้ออื่นๆ ตาม
สัญญาฉบับนี ้ลูกค้าตกลงให้บริษัทส่งมอบเงินค่าหลักทรัพย์ท่ีขายได้ให้แก่ลูกค้าโดยหักช าระเป็นเงินปันผลเสียก่อนเท่าจ านวนซึ่งผู้ซือ้
หลักทรัพย์ของลูกค้ามีสิทธิจะได้รับแต่ต้องเสียไปเพราะความผิดของลูกค้าในการส่งมอบหลักทรัพย์ และไม่ว่ากรณีใดๆ และเพราะเหตุใด 
หากบริษัทไม่ได้ใช้สิทธิหักเงินค่าขายหลักทรัพย์ของลูกค้ามาช าระเป็นเงินปันผลดังกล่าว บริษัทมีสิทธิเรียกร้องให้ลูกค้าช าระคืนเงิน ปันผล 
และลูกค้าตกลงจะช าระให้แก่บริษัทในทันทีท่ีบริษัทได้เรียกร้อง 

(3) เป็นเหตุให้ผู้ซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าวจากลูกค้าไม่มีสิทธิจองซือ้หลักทรัพย์ใหม่ของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอื่นใดซ่ึงหลักทรัพย์
ใหม่นัน้ออก เนื่องจากการจดทะเบียนเพิ่มทุนและจัดจ าหน่ายเฉพาะแก่ผู้ถือกรรมสิทธิ์ในหลักทรัพย์เดิมของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอื่นใดนัน้อยู่
แล้วเป็นจ านวนตามอัตราส่วนของจ านวนหลักทรัพย์เดิมที่มีอยู่เพราะเหตุไม่มีรายช่ือเป็นผู้ถือกรรมสิทธิ์ในหลักทรัพย์ที่ซือ้จากลูกค้าซ่ึงเป็นหลักทรัพย์เดิม
ของบริษัทจดทะเบียนหรือ นิติบุคคลนัน้ ในวันที่ที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลนัน้ได้ ก าหนดให้สิทธิจองซือ้หลักทรัพย์ใหม่ได้ 
อันเนื่องจากความผิดของลูกค้า ในกรณีเช่นว่านีภ้ายใต้เง่ือนไขแห่งข้อตกลงอื่น ๆ ตามสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทจัดหาหลักทรัพย์
ใหม่ดังกล่าวข้างต้น และ/หรือหลักทรัพย์ตามชื่อ ชนิด หรือประเภทเดียวกันกับหลักทรัพย์ใหม่เป็นจ านวนเท่ากันกับหลักทรัพย์ใหม่ท่ีผู้ซือ้
หลักทรัพย์เดิมจากลูกค้ามีสิทธิจองซือ้มาส่งมอบทดแทนให้แก่ผู้ซือ้ได้ทันที โดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า ทัง้นี ้ลูกค้า
ตกลงให้บริษัทน าเอาวิธีการจัดหาหลักทรัพย์ทดแทน การออกเงินทดรองจ่าย สิทธิหน้าท่ีและความรับผิดใด ๆ ตามความข้อตกลงข้อ 17.4 
แห่งสัญญาฉบับนี ้ มาบังคับใช้กับการจัดหาหลักทรัพย์ทดแทนดังกล่าวนีโ้ดยอนุโลมได้ทันที โดยเหตุแห่งการนีจ้ านวนเงินที่ลูกค้ามีสิทธิจะได้รับ
คืนจากบริษัท หรือจะต้องช าระให้แก่บริษัทในทันทีที่บริษัทได้เรียกร้อง คือเงินสุทธิของส่ วนแตกต่างของราคาค่าหลักทรัพย์ซ่ึงออกใหม่ที่ก าหนดโดย
ประกาศของบริษัทจดทะเบียน หรือนิติบุคคลอื่นใดคูณด้วยจ านวนหลักทรัพย์ที่ผู้ซือ้มีสิทธิจองซือ้กับราคาค่าหลักทรัพย์ที่บริษัทได้ซือ้มาทดแทนตามราคาที่
ปรากฏในวันที่ซือ้จริง ณ วันใดวันหนึ่งคูณด้วยจ านวนหลักทรัพย์ที่ ผู้ซือ้มีสิทธิจองซือ้  

http://www.krungsricapital.com/
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(4) ท าให้บริษัทผิดนัดส่งมอบหลักทรัพย์รายการหนึ่งรายการใดในรายงานการช าระราคาและส่งมอบหลักทรัพย์ระหว่างสมาชิก อัน
เนื่องจากการผิดนัดของลูกค้า เป็นเหตุให้ตลาดหลักทรัพย์ใช้สิทธิระงับการจ่ายเช็คช าระราคาหลักทรัพย์ทัง้หมดที่บริษัทมีสิทธิได้รับช าระราคาหลักทรัพย์
ตามรายการดังกล่าวในวันนัน้และ/หรือ เป็นเหตุให้บริษัทจ าต้องชดใช้ค่าเสียหายใด ๆ อันเกิดแต่การผิดนัดนัน้แก่สมาชิกผู้เสียหายและ/หรือเป็น เหตุให้
บริษัทจ าต้องช าระราคาหลักทรัพย์ส่วนที่เกินกว่าจ านวนเงินที่ตลาดหลักทรัพย์ระงับการส่ังจ่ายให้กับสมาชิกผู้เสียหายในกรณีที่จ านวนเ งินช าระราคา
หลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดส่งมอบที่ตลาดหลักทรัพย์ระงับการส่ังจ่ายไว้น้อยกว่าจ านวนเงินที่บริษัทผู้ผิดนัดจะต้องช าระในการซือ้หลักทรัพย์เพื่อทดแทน
หลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดนัน้ และ/หรือเป็นเหตุให้บริษัทจ าต้องช าระราคาหลักทรัพย์ซ่ึงซือ้เพื่อทดแทนหลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดทัง้หมดให้แก่สมาชิกของ
ผู้เสียหาย ในกรณีที่จ านวนเงินช าระราคาหลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัดส่งมอบที่ตลาดหลักทรัพย์ระงับการส่ังจ่ายไว้เกินกว่าจ านวนเงินที่บ ริษัทผู้ผิดนัดจะต้อง
ช าระในการซือ้หลักทรัพย์เพื่อทดแทนหลักทรัพย์ในส่วนที่ผิดนัด และ/หรือเป็นเหตุให้บริษัทได้รับความเสียหายอย่างหนึ่งอย่างใดทุก ๆ กรณีดังกล่าวข้างต้น 
หากบริษัทได้รับความเสียหายหรือจ าต้องจ่ายไปให้แก่สมาชิกผู้เสียหายหรือบุคคลภายนอกอื่นใด ลูกค้าตกลงยินยอมชดใช้คืนให้แก่บริษัทในทันทีท่ี
บริษัทได้เรียกร้องพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของจ านวนเงินค่าเสียหายหรือจ านวนเงินท่ี
บริษัทได้จ่ายไปดังกล่าวข้างต้น 

(5) เป็นเหตุให้บริษัทถูกตลาดหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ หรือผู้ใด ริบหรือหักเงินหลักประกันหรือหลักประกันอื่น
ใดที่บริษัทได้ให้ไว้แก่หน่วยงานดังกล่าว หรือถูกหน่วยงานดังกล่าวปรับเป็นเงินจ านวนใด ๆ ลูกค้าตกลงยินยอมชดใช้คืนให้แก่บริษัทในทันทีท่ีบริษัท
ได้เรียกร้องเป็นเงินพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของจ านวนเงินหลักประกันท่ีถูกริบ ถูกหัก 
หรือถูกปรับดังกล่าวข้างต้น หรือชดใช้คืนให้แก่บริษัทโดยวิธีการอื่นใดตามท่ีบริษัทจะก าหนด 

ข้อ 11. การดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า 

ในการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงกันดังต่อไปนี  ้
11.1 บริษัทมีหน้าที่แยกทรัพย์สินของลูกค้าเพื่อดูแลรักษาภายใต้กฎข้อบังคับที่ประกาศก าหนด คณะกรรมการก ากับตลาดทุนหรือหน่วยงานก ากับ
ดูแลที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

(ก) ในกรณีทรัพย์สินประเภทเงิน 
(1) แยกโดยฝากไว้กับธนาคารพาณิชย์หรือธนาคารอื่นที่มีกฎหมายเฉพาะจัดตัง้ขึน้ หรือน าไปลงทุนในลักษณะอื่นตาม

หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก ากับตลาดทุนหรือหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องประกาศก าหนด โดยบริษัทจะระบุอย่างชัดเจนในบัญชีเงินฝากหรือก าร
ลงทุนนัน้ว่าเป็นการด าเนินการโดยบริษัทเพื่อประโยชน์ของลูกค้า 

(2) แยกโดยการเก็บรักษาไว้เอง ซ่ึงบริษัทจะต้องกระท าในลักษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าเงินจ านวนดังกล่าวเป็นทรัพย์ สิน
ของลูกค้าโดยปราศจากเหตุสงสัย 

(ข) ในกรณีทรัพย์สินประเภทหลักทรัพย์ 
(1) แยกโดยการฝากไว้กับศูนย์รับฝากหลักทรัพย์หรือธนาคารแห่งประเทศไทย โดยต้องระบุ อย่างชัดเจนว่าหลักทรัพย์

จ านวนดังกล่าวเป็นการฝากโดยบริษัทหลักทรัพย์เพื่อประโยชน์ของลูกค้า 
(2) แยกโดยการเก็บรักษาไว้เอง ซ่ึงบริษัทจะต้องกระท าในลักษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าหลักทรัพย์ดั งกล่าวเป็นทรัพย์ สิน

ของลูกค้าโดยปราศจากเหตุสงสัย 
(ค) ในกรณีทรัพย์สินอื่น บริษัทจะต้องแยกไว้ในลักษณะที่สามารถชีเ้ฉพาะได้ว่าทรัพย์สินอื่นนัน้เป็นทรัพย์สินของลูกค้าโดยปราศจาก

เหตุสงสัย 
11.2 ในกรณีที่เงินฝากหรือลงทุนเป็นประเภทมีก าหนดระยะเวลาช าระคืนต้องไม่มีข้อห้ามการไถ่ถอนคืนก่อนครบก าหนด อย่างไรก็ตาม บริษัทสงวน
สิทธิที่จะคืนเงินให้แก่ลูกค้าเมื่อใดก็ได้ตามที่บริษัทพิจารณาเห็นสมควร 

11.3 บริษัทตกลงช าระค่าดอกผลจากการฝากเงินหรือลงทุนในตั๋วสัญญาใช้เงินหรือการลงทุนในลักษณะอื่น ๆ ในอัตราที่ไม่เกินกว่าดอกผลหรือ
ผลประโยชน์ที่บริษัทได้รับจริงจากการนัน้ โดยจะช าระให้ในวันท าการแรกของเดือนถัดไปหรือตามระยะเวลาที่บริษัทประกาศให้ทราบเป็นครัง้คราวไป  

11.4 ลูกค้าตกลงยินยอมโดยชัดแจ้งให้บริษัทมีสิทธิน าเงินจ านวนที่ต้องแยกไว้เป็นทรัพย์สินของลูกค้าไปฝากหรือลงทุนกับสถาบันการเงินที่มี
ความสัมพันธ์ในลักษณะบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย หรือบริษัทร่วม 

11.5 โดยสัญญาฉบับนีลู้กค้าได้รับทราบจากบริษัทแล้วว่า ในกรณีที่บริษัทประสบปัญหาทางการเงิน เงินของลูกค้าที่เก็บรักษาไว้กับบริษัทจะไม่ได้รับ
ความคุ้มครองตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 
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11.6 ถ้าทรัพย์สินของลูกค้าสูญหายหรือเสียหายเนื่องจากการละเลยในการปฏิบัติหน้าที่ของบริษัท บริษัทจะรับผิดชอบในทรัพย์สินของลูกค้าเต็ม
จ านวนเฉพาะส่วนที่ต้องรับผิดเนื่องจากการละเลยหน้าที่ดังกล่าว  

11.7 บริษัทสงวนสิทธิที่จะคิดค่าธรรมเนียมในการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้าตามความเหมาะสมซ่ึงบริษัทจะแจ้งให้ลูกค้าทราบ  

11.8 ในการฝากหรือถอนทรัพย์สินกับหรือจากบริษัท ลูกค้าจะต้องแจ้งความประสงค์โดยใช้แบบฟอร์มที่บริษัทหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด ใน
กรณีที่ลูกค้าประสงค์จะถอนเงินจากยอดเงินของลูกค้า (Cash Balance) บริษัทจะยินยอมให้ลูกค้าถอนเงินได้ในจ านวนเงินสุทธิที่คงเหลืออยู่ของลูกค้า
ภายหลังจากที่หักหนีค้่าซือ้หลักทรัพย์ซ่ึงลูกค้าได้ส่ังซือ้ไว้แล้ว โดยลูกค้าต้องแจ้งการถอนเงินดังกล่าวให้บริษัททราบล่วงหน้า  1 วันท าการ ทัง้นี ้ให้เป็นไป
ตามดุลพินิจของบริษัทที่จะให้ถอนเงินหรือไม่ก็ได้ 

ข้อ 12. เหตุแห่งการผิดนัดหรือผิดสัญญาของลูกค้าและผลของการผิดนัดหรือผิดสัญญา 

หากปรากฏพฤติการณ์ดังต่อไปนีไ้ม่ว่าข้อหนึ่งข้อใด  

(1) เมื่อลูกค้ามีพฤติการณ์ใด ๆ ที่บริษัทพิจารณาเห็นว่าน่าจะเป็นความผิดตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และ

อาจมีผลกระทบ ท าให้บริษัทได้รับความเสียหาย หรือลูกค้าถูกกล่าวหา หรือถูกฟ้องร้องเป็นจ าเลยในความผิดตาม พ.ร.บ.ดังกล่าว เช่น การป่ันหุ้น เป็นต้น 

(2) เมื่อมีพฤติการณ์ที่ส่อแสดงให้บริษัทเห็นว่าลูกค้ามีหนีสิ้นล้นพ้นตัว หรือถูกศาลส่ังให้พิทักษ์ทรัพย์ หรือเป็นบุคคลล้มละลาย หรือเ ข้า

สู่กระบวนการฟื้นฟูกิจการ ประนอมหนี ้หรือเข้าท าความตกลงเพื่อประโยชน์ของเจ้าหนีไ้ม่ว่าโดยสมัครใจหรือโดยประการอื่น  

(3) เมื่อลูกค้าเลิกกิจการ หรือร้องขอให้มีการแต่งตัง้หรือถูกค าส่ังแต่งตัง้ผู้ช าระบัญชีหรือผู้พิทักษ์ทรัพย์ หรือมีการเรียกประชุมเพื่อ

พิจารณามีมติให้เลิกกิจการของลูกค้าด้วยความสมัครใจ หรือมีการด าเนินการไม่ว่าลักษณะใดก็ตามโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหรืออาจส่งผลให้มีการเลิก

กิจการ การช าระบัญชี การพิทักษ์ทรัพย์ หรือการควบคุมจัดการลูกค้า  

(4) ลูกค้าซ่อนเร้น จ าหน่ายจ่ายโอนทรัพย์สินของตนทัง้หมดหรือแต่บางส่วน อันเป็นเหตุให้บริษัทเสียเปรียบหรือจะไม่ได้รับช าระหนีเ้ต็ม

จ านวน 

อนึ่ง ไม่ว่าลูกค้าด้วยตนเองหรือด้วยความยินยอมให้บุคคลอื่นกระท าการอันระบุไว้ใน ข้อ 12 (4) ข้างต้น ให้ถือว่าเป็นการกระท าของลูกค้าเอง
ทัง้สิน้ ทัง้นีร้วมตลอดถึงกรณีที่ลูกค้ามิได้ยินยอมให้มีการเช่นนัน้ แต่เมื่อมีพฤติการณ์ดังกล่าว ลูกค้ามิได้ขัดขวางหรือพยายามขัดขวางในเมื่ออยู่ในวิสัยที่
จะกระท าได้ 

(5) เมื่อศาลหรือหน่วยราชการมีค าส่ังหรือค าพิพากษาให้ยึดหรืออายัดทรัพย์สินของลูกค้าไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน  

(6) ลูกค้าผิดนัดช าระหนีแ้ละ/หรือปฏิบัติผิดเง่ือนไขในสัญญาฉบับนี ้หรือฉบับอื่น ๆ ที่ท ากับบริษัทไม่ว่าข้อหนึ่งข้อใด 

(7) ลูกค้ายกเลิกการมอบอ านาจใด ๆ ที่มีต่อบริษัท 

(8) ลูกค้าตกเป็นผู้วิกลจริต หรือถูกศาลส่ังให้เป็นบุคคลไร้ความสามารถ หรือเสมือนไร้ความสามารถ 

(9) เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงซ่ึงมีผลกระทบในทางลบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงินของลูกค้า ซ่ึงบริษัทเห็นว่าอาจกระทบต่อ

ความสามารถของลูกค้าในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ใด ๆ ภายใต้สัญญาฉบับนี ้ หรือลูกค้ามีพฤติการณ์ส่อแสดงให้เห็นว่าไม่สามารถช าระหนีไ้ด้ตาม

สัญญาฉบับนีห้รือสัญญาอื่น ๆ ที่ท ากับบริษัท 

(10) ลูกค้าหายสาบสูญหรือถึงแก่ความตาย 

(11) เมื่อค ารับรองและค ายืนยันของลูกค้าที่ลูกค้าได้ให้ไว้ หรือเอกสารและข้อมูลที่ ลูกค้าให้ไว้แก่บริษัท รวมถึงข้อมูลในแบบค าขอเปิด

บัญชีลูกค้า ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน ก่อให้เกิดความส าคัญผิด หรือไม่เป็นความจริงประการใด  ๆ หรือมีการปกปิดข้อมูลอันควรแจ้งไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่

บางส่วน 
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(12) เมื่อลูกค้ามิได้ให้ข้อมูล แสดงตน หรือกรอกแบบฟอร์มภาษีต่าง  ๆ (รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงแบบฟอร์มภาษีของประเทศ

สหรัฐอเมริกา) ตามที่บริษัทร้องขอเพื่อให้บริษัทสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ รวมทัง้ข้อผูกพัน หรือสัญญาใด  ๆ ที่บริษัทได้เข้าท ากับหน่วยงานของ

รัฐ (ไม่ว่าในประเทศไทยหรือต่างประเทศ) รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงหน้าที่ของบริษัทในการเปิดเผยข้อมูลตามกฎหมายภาษีของสหรัฐอเมริกา (FATCA) หรือ

กฎหมายอื่นใดที่มีลักษณะเดียวกัน 

(13) ลูกค้ามีส่วนเกี่ยวข้องหรือบริษัทมีเหตุอันควรสงสัยว่าลูกค้ามีส่วนเกี่ยวข้องกับ (ก) การกระท าที่เป็นความผิดมูลฐานหรือความผิด

ฐานฟอกเงินตามกฎหมายเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ หรือ (ข) มีพฤติการณ์ก่อ

การร้ายหรือให้การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือถูกระงับการด าเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สินทัง้ในส่วนของตน ในกิจการที่ตนมีอ านาจควบคุม 

หรือในฐานะผู้รับมอบอ านาจกระท าการแทน ตามที่ก าหนดในกฎหมายเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย ไม่

ว่าจะเป็นกฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ 

(14) กรณีอื่นใดที่บริษัทเห็นสมควรเพื่อป้องกันผลประโยชน์ของบริษัท 

ให้ถือว่าหนีข้องลูกค้าตามสัญญาฉบับนีถ้ึงก าหนดช าระ และบริษัทมีสิทธิด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง ดังต่อไปนี  ้

1) เรียกให้ลูกค้าช าระหนีท้ัง้ปวงพร้อมทัง้ดอกเบีย้ที่ค้างช าระได้ทันที นอกจากนีลู้กค้าตกลงยินยอมรับผิดชอบบรรดาค่าใช้จ่ายในการ
ทวงถาม ฟ้องร้องและ/หรือบังคับคดีรวมทัง้ค่าทนายความในการนีด้้วย 

2) (ถ้ามี) ยึดหน่วงบรรดาเงิน ทรัพย์สินของลูกค้า ที่อยู่ในบัญชีหลักทรัพย์ของลูกค้า หรือที่อยู่ในความครอบครองของบริษัท  

3) (ถ้ามี) หักกลบลบหนีเ้งินที่อยู่ในบัญชีหลักทรัพย์ของลูกค้ากับหนีเ้งิน หรือค่าเสียหายที่ลูกค้าเป็นหนีก้ับบริษัท 

4) (ถ้ามี) บังคับจ าน า หรือด าเนินการใด ๆ กับทรัพย์สินที่ลูกค้าน ามาวางเป็นหลักประกัน หรือทรัพย์สินอื่นใดที่อยู่ในความครอบครอง
ของบริษัทเพื่อช าระหนีใ้ห้แก่บริษัท  

5) ยกเลิกค าส่ังซือ้ขายของลูกค้าที่ได้มีค าส่ังไปแล้ว แต่บริษัทยังมิได้ด าเนินการซือ้ขายหลักทรัพย์ตามค าส่ังของลูกค้า  

6) บอกเลิกธุรกรรมระหว่างบริษัทกับลูกค้าเกี่ยวกับบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์หรือธุรกรรมใด ๆ และ/หรือบัญชีอื่นใดที่ลูกค้ามีอยู่กับบริษัท
ไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วน รวมถึงบริษัทสงวนสิทธิที่จะพิจารณาให้มีการปิดบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าไม่ว่าบัญชีใด ๆ ที่ลูกค้ามีอยู่กับบริษัทได้ทันที
ตามที่บริษัทเห็นสมควร 

7) ในกรณีที่เหตุผิดนัดของลูกค้ามีผลให้บริษัทมีหน้าที่ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ รวมทัง้ข้อผูกพัน หรือสัญญาใด ๆ ที่บริษัทได้เข้าท ากับ
หน่วยงานของรัฐ (ไม่ว่าในประเทศไทยหรือต่างประเทศ) รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียงกฎหมายภาษีของสหรัฐอเมริกา (FATCA) ให้บริษัทมีสิทธิ (1) ด าเนินการ
ตามที่ก าหนดในกฎหมาย ระเบียบ ข้อผูกพัน หรือสัญญาดังกล่าวต่อลูกค้าได้ และ/หรือ (2) เลิกธุรกรรมที่เกี่ยวข้องก่อนก าหนด ทัง้นี ้บริษัทจะไม่รับผิดชอบ
ต่อความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดขึน้กับลูกค้า ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมอันเนื่องมาจากการด าเนินการดังกล่าวนัน้ 

การด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างข้างต้นบริษัทไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวลูกค้า ทายาทของลูกค้า หรือผู้จัดการมรดกของลูกค้า 
โดยลูกค้ายินยอมให้มีผลผูกพันลูกค้า ทายาทของลูกค้า หรือกองทรัพย์สินของลูกค้า และหากได้เงินมาไม่พอช าระหนี ้ ลูกค้ายินยอมรับผิดช าระหนีใ้นส่วน
ที่ยังขาดอยู่จนครบ 

นอกจากนี ้ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทงดให้บริการเป็นนายหน้าซือ้ขายหลักทรัพย์กับลูกค้าเป็นการช่ัวคราว ปิดบัญชีซือ้ขายหลักทรัพย์ จ ากัด
การซือ้ขายหลักทรัพย์ และด าเนินการอื่นใดเกี่ยวกับการซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าได้ แล้วแต่กรณี ทัง้นี ้ เพื่อให้เป็นไปตามค าส่ังของตลาดหลักทรัพย์ 
ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ นายทะเบียนหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี หรือส านักงาน ก.ล.ต. ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริงดังต่อไปนี ้   

(ก) การซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้ามีหรือน่าจะมีผลกระทบต่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการซือ้ขายหลักทรัพย์ หรือท าให้หรือน่าจะ
ท าให้ราคาของหลักทรัพย์ไม่ตรงต่อสภาพปกติของตลาด 

(ข) ลูกค้ามีพฤติกรรมการซือ้ขายหลักทรัพย์ที่ไม่เหมาะสมหรืออาจฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
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(ค) ลูกค้าไม่ด าเนินการแจ้ง จัดหาข้อมูล หรือจัดท าค าชีแ้จงตามที่ก าหนดในข้อตกลงเกี่ยวกับการแจ้งและเปิดเผยข้อมูลตามข้อ 15.1 
ของสัญญานี ้หรือให้ข้อมูลอันเป็นเท็จหรืออาจก่อให้เกิดความส าคัญผิดในสาระส าคัญ 

ข้อ 13 การรับทราบ ยอมรับและเข้าใจถึงความเส่ียงของการลงทุน  

13.1 ลูกค้าเข้าใจและยอมรับว่า การลงทุนในการซือ้ขายหลักทรัพย์มีความเส่ียงหลายประการ เช่น  

(1) ความเส่ียงจากการถูกบังคับช าระหนี ้
ในกรณีที่ลูกค้าผิดนัดช าระหนีแ้ละ/หรือปฏิบัติผิดเง่ือนไขข้อหนึ่งข้อใดในสัญญาฉบับนีบ้ริษัทมีสิทธิที่จะบังคับช าระหนีจ้ากหลักทรัพ ย์ที่ลูกค้ า

ส่ังซือ้ได้ทันที 

(2) ความเส่ียงจากระบบการซือ้ขาย/ระบบอินเทอร์เน็ต 
ความเส่ียงที่เกิดจากการท าธุรกรรมใด ๆ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์/อินเทอร์เน็ต  อาจมีความเส่ียงเกี่ยวกับข้อจ ากัดบางประการ เช่น การหยุด

ท างานของ Hardware และ/หรือ Software การสูญหายของข้อมูลระหว่างทาง การส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้าหรือไม่สามารถส่งข้อมูลได้ และการผิดพลาด
คลาดเคล่ือนของข้อมูลที่ได้รับเนื่องจากข้อจ ากัดในการใช้งาน ผลดังกล่าวอาจท าให้บริษัทไม่สามารถท าตามค าส่ังของลูกค้าได้เป็นบางส่วนหรือทั ง้หมด  
รวมทัง้เหตุขัดข้องอื่นใดซ่ึงท าให้ไม่สามารถส่งค าส่ังได้ ลูกค้าไม่สามารถอ้างเหตุดังกล่าวมาเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ กับบริษัทได้ ลูกค้าต้องท าความเข้าใจ
ตลอดจนยอมรับในข้อก าหนดและเง่ือนไขต่าง ๆ ของบริษัทในเร่ืองดังกล่าว 

(3) ความเส่ียงทั่วไปในการลงทุนในหลักทรัพย์และความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับภาวะตลาด  
การลงทุนในหลักทรัพย์มีความเส่ียงที่จะสูญเสียเงินลงทุนไม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนได้อันเนื่องมาจากความเส่ียงด้านมูลค่าหรือราคาของ

หลักทรัพย์ซ่ึงอาจเพิ่มขึน้หรือลดลงด้วยเหตุการณ์หลายอย่างที่คาดไม่ถึง ซ่ึงรวมถึงสภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองทัง้ภายในและภายนอกประเทศ 
ตลอดจนเหตุการณ์ที่เป็นเหตุสุดวิสัยอื่น ๆ และเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น สงคราม จลาจล ความวุ่นวายภายในบ้านเมือง หรือการก่อการร้าย 
เป็นต้น ซ่ึงเหตุการณ์ดังกล่าวอาจท าให้เกิดความผันผวนอย่างรุนแรงต่อตลาดและราคาของหลักทรัพย์ได้ นอกจากนีย้ังมีความเส่ียงเฉพาะจากการลงทุน
ในหลักทรัพย์แต่ละประเภท เช่น ความเส่ียงกรณีลูกค้าไม่สามารถซือ้ขายใบส าคัญแสดงสิทธิได้หลังวันหมดอายุ เป็นต้น และรวมถึงความเส่ียงด้านภาษี
อากรจากการลงทุนในหลักทรัพย์แต่ละประเภท ซ่ึงผู้ลงทุนควรท าความเข้าใจความเส่ียงดังกล่าวก่อนการลงทุนซือ้หรือขายหลักทรัพย์  

(4) ความเส่ียงที่เกี่ยวกับสภาพคล่องของหลักทรัพย์ 
สภาพคล่องของหลักทรัพย์อาจขึน้อยู่กับปัจจัยอื่น เช่น ลักษณะของหลักทรัพย์ รวมทัง้ปัจจัยภายใน และ/หรือปัจจัยภายนอก ดังนัน้ สภาพ

คล่องที่มีอยู่น้อยอาจลดความสามารถของลูกค้าในการซือ้หรือขายหลักทรัพย์นัน้ หรืออาจท าให้การซือ้หรือขายหลักทรัพย์ในราคาที่ต้องการหรือที่น่าพอใจ
อาจเป็นไปได้ยาก  

(5) ความเส่ียงที่เกี่ยวกับการลงทุนด้วยการตัดสินใจของตนเอง 
การตัดสินใจในการลงทุนในหลักทรัพย์ เป็นการตัดสินใจของลูกค้าเอง บริษัทมิได้ด าเนินการในฐานะผู้ตัดสินใจลงทุนหรือผู้ดูแลผลประโยชน์

ของลูกค้าในการลงทุนแต่อย่างใด โดยก่อนการตัดสินใจลงทุน ลูกค้าได้ยืนยันต่อบริษัท ว่าลูกค้าได้ศึกษาและพิจารณาอย่างรอบคอบถึงข้อมู ลทัง้หมดที่
เกี่ยวกับสถานะ ธุรกิจ สถานะทางการเงิน และผลประกอบการของผู้ออกหลักทรัพย์ที่ลูกค้าจะท าการลงทุน ตลอดจนปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการลงทุน 
เช่น สภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดีแล้ว ดังนัน้ ลูกค้าจึงต้องรับเอาความเส่ียงทัง้ปวงจาก
การลงทุนเอง บริษัทไม่มีความรับผิดชอบและไม่ต้องรับผิดใด ๆ ในความรับผิด ข้อเรียกร้อง ความเสียหาย ความสูญเสีย ต้นทุน และค่าใช้จ่ ายใด ๆ ที่
เกิดขึน้จากการลงทุนดังกล่าว 

นอกจากตัวอย่างความเส่ียงข้างต้น ยังมีความเส่ียงประการอื่นที่ไม่ได้กล่าวไว้ในสัญญานี ้ ซ่ึงลูกค้าตกลงจะท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ต่อ
ลักษณะของหลักทรัพย์แต่ละประเภท และศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ และข้อมูลอื่นใดที่เกี่ยวข้องก่อนการตัดสินใจลงทุน ซือ้ หรือขาย
หลักทรัพย์ ตลอดจนจะใช้ดุลยพินิจอย่างรอบคอบในการลงทุนเพื่อให้เหมาะสมกับความเส่ียงที่ลูกค้ายอมรับได้  

13.2. กรณีลูกค้ามีข้อจ ากัดในการส่ือสาร ความสามารถในการยอมรับความเส่ียง หรือ ประสบการณ์การลงทุน ลูกค้าเข้าใจและยอมรับ
ว่า ในกรณีท่ีลูกค้ามีข้อจ ากัดดังต่อไปนี ้ลูกค้าควรพิจารณาอย่างระมัดระวังว่าการลงทุนในหลักทรัพย์เป็นการลงทุนท่ีเหมาะสมกับตนหรือไม่ 
ซึ่งมีปัจจัยอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น สภาพคล่องของเงินท่ีน ามาลงทุน สุขภาพ ความสามารถในการรับความเส่ียงของลูกค้า  
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(1) มีอายุตั ้งแต่หกสิบปีขึน้ไป (ซึ่ งสุขภาพย่อมเส่ือมถอยลงมากขึน้ตามวัย และส่วนใหญ่ไม่มีรายได้แต่มีรายจ่ายค่า

รักษาพยาบาลเพิ่มขึน้) หรือ 

(2) ไม่มีประสบการณ์การลงทุน หรือยังมีความรู้ทางการเงินอย่างจ ากัด หรือ 

(3) มีข้อจ ากัดในการส่ือสารหรือในการตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภาวะบกพร่องทางสุขภาพ (เช่น ผู้ท่ีมีความบกพร่อง
ทางการได้ยินหรือการมองเห็น หรือผู้มีภาวะซึมเศร้าบ่อย)  

หากหลักทรัพย์ในบัญชีของลูกค้ามีมูลค่าเปล่ียนแปลงในทิศทางตรงข้ามกับท่ีคาดหมายอย่างมีนัยส าคัญจนเกิดผลขาดทุนสูญเสีย
เงินต้นบางส่วนหรือทัง้หมดรวมทัง้อาจถูกบังคับช าระหนี ้ ลูกค้าอาจไม่สามารถทนทานต่อภาวะความเครียดจากกรณีดังกล่าวและอาจส่งผล
กระทบท่ีรุนแรงต่อผู้ท่ีมีสุขภาพร่างกายและจิตใจไม่แข็งแรงม่ันคงเพียงพอ การลงทุนในตลาดทุนจึงอาจไม่เหมาะสมกับลูกค้า โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งลูกค้าผู้สูงอายุท่ีมีเงินออมไม่มากพอ 

อน่ึง ในกรณีท่ีบริษัทมีความเห็นว่า ลูกค้าอาจมีข้อจ ากัดอย่างหน่ึงอย่างใดหรือหลายอย่างดังกล่าวข้างต้น ลูกค้าตกลงยินยอมให้
บริษัทตรวจสอบ/ประเมินลูกค้า และลูกค้าตกลงให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ/ประเมินว่า ลูกค้ามีข้อจ ากัดดังกล่าวข้างต้นหรือไม่เพียงใด 
รวมถึงให้ความร่วมมือในการตอบแบบทดสอบท่ีเก่ียวข้องและลงนามท าค ารับรองและการยอมรับความเส่ียงซึ่งเกิดขึน้จากข้อจ ากัดดังกล่าว
นัน้ ทัง้นีบ้ริษัทมีสิทธิระงับการให้บริการหรือก าหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมในการให้บริการโดยไม่จ าเป็นต้องแจ้งล่วงหน้า รวมทัง้มีสิทธิบอกเลิก
สัญญานีไ้ด้ทันที โดยลูกค้าไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ทัง้สิน้  

ข้อ 14. ค าบอกกล่าว 

บรรดาค าบอกกล่าว ทวงถาม เอกสารหรือหนังสืออื่นใดที่ส่งให้แก่ลูกค้า ไม่ว่าจะส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนหรือไม่ลงทะเบียน ทางโทรเลข หรือ
ให้คนน าไปส่งเองก็ดี ถ้าหากได้น าส่งไปยังที่อยู่ ซ่ึงลูกค้าได้ให้ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรแก่บริษัท หรือที่อยู่ตามทะเบียนราษฎร์ หรือส านักท าการงานของ
ลูกค้า หรือได้ส่งทางโทรสารหรือโดยทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) ไปยังหมายเลขโทรสารหรือที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) ที่
ลูกค้าได้ให้ไว้แล้ว ให้ถือว่าได้ส่งให้แก่ลูกค้าโดยชอบแล้ว ทัง้นีโ้ดยไม่ต้องค านึงว่าจะมีผู้รับไว้หรือไม่ และถึงแม้ว่าส่งให้แก่ลูกค้าไม่ได้เพราะที่อยู่ของลูกค้า
นัน้เปล่ียนแปลงหรือรือ้ถอนไปโดยลูกค้าไม่ได้แจ้งการเปล่ียนแปลงหรือรือ้ถอนนัน้ให้บริษัททราบเป็นลายลักษณ์อักษร หรือส่งให้ไม่ได้เพราะหาที่อยู่ไม่พบ
ก็ดี ให้ถือว่าลูกค้าได้รับและทราบค าบอกกล่าว ทวงถาม เอกสารหรือหนังสืออื่นใดของบริษัทโดยชอบแล้วในวันที่พนักงานไปรษณีย์หรือคนน าส่ง ได้ไปส่ง 
ณ สถานที่แห่งนัน้ หรือในวันที่ส่งโทรสารหรือส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) ได้ อนึ่ง การแจ้งหรือบอกกล่าวใด ๆ ซ่ึงตามสัญญานีม้ิได้บังคับให้ท าเป็น
ลายลักษณ์อักษร หากบริษัทได้ด าเนินการแจ้งหรือบอกกล่าวแก่ลูกค้าด้วยวาจาหรือโดยทางโทรศัพท์แล้วให้ถือว่าเป็นการแจ้งหรือบอกกล่าวโดยชอบและ
ลูกค้าได้รับทราบโดยชอบแล้ว 

ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์ให้บริษัทจัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email) หรือวิธีอื่นใด โดยส่งไปยังท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(email address) ของลูกค้า และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท แทนการส่งเอกสารทางไปรษณีย์ ลูกค้าเห็นว่าเป็นวิธีการที่เหมาะสมและ
เป็นประโยชน์ สะดวกรวดเร็วยิ่งขึน้ ทัง้นี ้ลูกค้าเข้าใจการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์เป็นอย่างดี โดยตกลงตามเง่ือนไขดังต่อไปนี  ้

(1) เอกสารที่ลูกค้าตกลงให้บริษัทจัดส่งทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท ให้รวมถึงแต่ไม่
จ ากัดแต่เพียง ใบยืนยันการซือ้ขายหลักทรัพย์ ใบเสร็จรับเงิน รายงานแสดงทรัพย์สิน รายงานความเคล่ือนไหวทางบัญชี รายงานหลักทรัพย์คงเหลือ และ
เอกสารหรือข้อมูลอื่นใดที่เกี่ยวข้อง 

(2) ลูกค้าเข้าใจและยอมรับว่า การรับเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริ ษัท มีความ
เส่ียงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึน้ได้ เช่น การสูญหายของข้อมูลระหว่างทาง การส่งข้อมูลเป็นไปอย่างล่าช้าหรือไม่สามารถส่งข้อมูลไ ด้ การถูกสอดแทรก
หรือถูกเจาะเข้ามายังระบบโดยบุคคลภายนอก การผิดพลาดและคลาดเคล่ือนของข้อมูลประการอื่นใดที่เกิดขึน้เนื่องจาก ข้อจ ากัดในการใช้ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงเป็นการส่ือสารสาธารณะที่มีผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมากทั่วโลก  ลูกค้ามีความรับผิดชอบที่ต้องตรวจดูการได้รับและข้อมูลของเอกสารทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท และยอมรับว่า บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบชดใช้ค่าเสียหายใด ๆ หากเกิดความ
เสียหายเพราะเหตุดังกล่าว 
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อนึ่ง การที่บริษัทด าเนินการส่งเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของบริษัท มิได้เป็นการรับประกัน
หรือรับรองว่าบริษัทจะสามารถป้องกันความเส่ียงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึน้ได้  ทัง้ไม่เป็นการจ ากัดสิทธิของบริษัทที่จะด าเนินการส่งเอกสารให้แก่
ลูกค้าโดยวิธีอื่นที่ชอบด้วยกฎหมายได้ เมื่อบริษัทพบว่าการส่งเอกสารให้แก่ลูกค้าทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือผ่านทางระบบบริการออนไลน์ของ
บริษัท ไม่สามารถส่งได้หรือเมื่อบริษัทเห็นว่ามีเหตุอันสมควร โดยบริษัทไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า 

(3) ลูกค้าเข้าใจและยอมรับว่า ลูกค้ายังคงมีหน้าที่ในการปกป้องผลประโยชน์ของลูกค้า โดยการตรวจสอบถึงความถูกต้องของข้อมูลใน
เอกสารทุกประเภทที่ได้รับทุกครัง้  หากลูกค้ามิได้โต้แย้งคัดค้านความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลในเอกสารที่ได้รับภายในสามวันท าการนับจากวันที่บริ ษัท
จัดส่ง ให้ถือว่าข้อมูลในเอกสารนัน้ถูกต้องครบถ้วนแล้ว 

ลูกค้ารับทราบว่า บริษัทสงวนสิทธิ์ในการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้องตามความเป็นจริงโดยที่ไม่ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า และบริษัทจะส่ง
เอกสาร “รายงานหลักทรัพย์คงเหลือ” ให้แก่ลูกค้าตามเกณฑ์ของส านักงาน ก.ล.ต. และถ้ามีการเปล่ียนแปลง บริษัทจะแจ้งให้ลูกค้าทราบ 

(4) ในกรณีที่ลูกค้าต้องการเปล่ียนแปลงที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) ลูกค้าต้องแจ้งให้บริษัททราบเป็นลายลักษณ์

อักษรทุกครัง้ที่ต้องการเปล่ียนแปลง 

(5) ในกรณีที่ลูกค้าประสงค์จะยกเลิกการรับเอกสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ลูกค้าจะต้องแจ้งความประสงค์นัน้ให้บริษัททราบเป็น

หนังสือหรือวิธีอื่นใดที่บริษัทก าหนด  

ข้อ 15.  การเปิดเผยข้อมูลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

15.1 ลูกค้าตกลงที่จะแจ้งและจัดหาข้อมูลดังต่อไปนี ้พร้อมทัง้จัดท าค าชีแ้จงเพื่ออธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลดังกล่าวให้แก่บริษัท ต ลาด
หลักทรัพย์ ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ นายทะเบียนหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี หรือส านักงาน ก.ล.ต. เมื่อบริษัทหรือหน่วยงานต่าง ๆ ดังกล่าวร้องขอ หรือ
เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานดังกล่าวก าหนด 

(ก) ข้อมูลที่สามารถระบุความมีตัวตนที่แท้จริงของลูกค้าและผู้รับประโยชน์จากการซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้าทุกรายทุกทอด  

(ข) วัตถุประสงค์ในการซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้า 

(ค) ข้อมูลเกี่ยวกับการซือ้ขายหลักทรัพย์ของลูกค้า 

(ง) ในกรณีที่ลูกค้าเป็นผู้ด าเนินการส่ังซือ้ขายหลักทรัพย์เพื่อบุคคลอื่นหลายรายหรือหลายทอดผ่านบัญชีแบบไม่เปิดเผยช่ือ (omnibus 
account) ลูกค้าตกลงที่จะแจ้ง จัดหา และจัดท าค าชีแ้จงเกี่ยวกับข้อมูลตามข้อ (ก) (ข) และ (ค) ข้างต้น ของบุคคลอื่นนัน้ทุกรายและทุกทอด 
ทัง้นี ้เฉพาะที่ลูกค้ารู้หรือควรรู้ เนื่องจากการเป็นผู้ด าเนินการเช่นนัน้  

15.2 ลูกค้ารับทราบและตกลงว่าข้อมูลส่วนบุคคลตามที่นิยามไว้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล”) ของลูกค้า (กรณีลูกค้าบุคคลธรรมดา) กรรมการ ผู้ถือหุ้น ผู้รับมอบอ านาจ พนักงาน (กรณีลูกค้านิติบุคคล) หรือบุคคลธรรมดาอื่นใดที่มีความ
เกี่ยวข้องกับลูกค้า (ต่อไปนีแ้ต่ละรายและรวมทุกรายจะเรียกว่า “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”) อาจถูกเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนไปยังต่างประเทศ
โดยบริษัทและ/หรือตัวแทนของบริษัท โดยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่อัตโนมัติ ไม่ว่าโดยทางอิเล็กทรอนิกส์ ทางกายภาพ หรือทางเทคโนโลยีอื่ นใดที่เหมาะสม 
เพื่อวัตถุประสงค์ในการเข้าท าสัญญาฉบับนี ้ เพื่อการให้บริการและ/หรือปฏิบัติตามสัญญาฉบับนี ้ เพื่อการด าเนินการตามค าขอของลูกค้า เพื่อการปฏิบัติ
ตามข้อก าหนด นโยบาย ประกาศ ค าส่ัง ค าร้องขอ หรือเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ กฎระเบียบ หรือข้อบังคับใด ๆ ที่ใช้บังคับได้ เพื่อการบริหารและ
ควบคุมความเส่ียง การตรวจสอบภายในและการก ากับดูแลกิจการของบริษัท บริษัทแม่ และบริษัทในเครือของบริษัท รวมถึงเพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ตามที่
ระบุไว้ในประกาศความเป็นส่วนตัวและ/หรือนโยบายความเป็นส่วนตัวของบริษัท   

 นอกจากนี ้ ลูกค้ารับทราบว่า เพื่อด าเนินการตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลไปยังบุคคลภายนอก (รวมถึงบุคลากรและตัวแทนของบุคคลภายนอก) ไม่ว่าภายในประเทศไทยหรือนอกประเทศไทย ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากัด
เพียง บริษัทแม่ หรือบริษัทในเครือของบริษัท ผู้ให้บริการหรือบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องในการจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้แก่ลูกค้า เช่น ผู้ให้บริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ให้บริการช าระเงิน ผู้รับเงิน ผู้รับผลประโยชน์ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ผู้รับฝากทรัพย์สิน ธนาคารตัวแทน พันธมิตรธุรกิจ
ร่วม (co-brand partners) เป็นต้น ส านักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ ศาล หน่วยงานรัฐ หน่วยงานภาษีอากร หรือหน่วยงานก ากับดูแลใด ๆ (ไม่ว่าใน
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ประเทศหรือต่างประเทศ) ที่ปรึกษาวิชาชีพของบริษัทที่เกี่ยวกับบริการด้านการตรวจสอบทางด้านกฎหมาย การบัญชี และภาษีอากร ผู้รับโอนสิทธิ ผู้รับโอน 
หรือผู้รับแปลงหนี ้เป็นต้น  

 โดยลูกค้าสามารถอ่านเพิ่มเติมเพื่อเข้าใจถึงรายละเอียดและวิธีการที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมทัง้สิทธิของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ปรากฎในประกาศความเป็นส่วนตัวและ/หรือนโยบายความเป็นส่วนตัวของบริ ษัทได้ที่ เว็บไซต์ของบริษัทที่  
www.krungsricapital.com และ/หรือ ช่องทางอื่นใดที่บริษัทก าหนด 

15.3 ในกรณีที่ลูกค้าได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ แก่บริษัท ลูกค้าขอให้การรับรองและยืนยันต่อบริษัทว่า (1) เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลได้รับแจ้งเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว (2) 
ลูกค้าได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศเพื่อวัตถุประสงค์
ดังกล่าวข้างต้น เว้นแต่จะเป็นไปตามหลักเกณฑ์หรือฐานทางกฎหมายอื่นใดซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติให้กระท าการดังกล่าวได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอม
จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (3) ลูกค้ามีอ านาจตามกฎหมายในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวต่อบริษัทและ/หรือตัวแทนของบริษัท เพื่อการเก็บ
รวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปยังต่างประเทศเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นได้ และ (4) ลูกค้าจะปฏิบัติตาม พ.ร.บ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการดังกล่าว ทัง้นี ้ลูกค้าจะรับผิดชดใช้ให้แก่บริษัทส า หรับค่าปรับ ความสูญเสีย หรือความ
เสียหายทัง้ปวงที่เกิดขึน้กับบริษัทอันเนื่องมาจากหรือเกี่ยวเนื่องกับ (1) การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศโดย
บริษัทและ/หรือตัวแทนของบริษัทเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น เว้นแต่ความเสียหายดั งกล่าวจะเกิดจากการกระท าโดยทุจริต จงใจ หรือประมาท
เลินเล่ออย่างร้ายแรงของบริษัทหรือตัวแทนของบริษัท หรือ (2) การที่ลูกค้าฝ่าฝืนค ารับรองและค ายืนยันที่ให้ไว้ดังกล่าว 

ข้อ 16 ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่าย 

16.1 ลูกค้ายินยอมให้บริษัทเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการเป็นนายหน้าหรือตัวแทนซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ได้ตามอัตราค่าธรรมเนียมที่ลูกค้า และ
บริษัทจะตกลงกันในการซือ้หรือขายหลักทรัพย์ ทัง้นี ้ภายใต้ข้อบังคับที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด และลูกค้าตกลงผูกพันและรับผิดชอบในอัตร า
ค่าธรรมเนียมซือ้หรือขายหลักทรัพย์ของแต่ละรายการที่ส่ังซือ้หรือขายหลักทรัพย์ตามที่ระบุไว้ในใบแจ้งการซือ้ -ขายหลักทรัพย์ และ/หรือใบยืนยันการ
ปฏิบัติตามค าส่ังซือ้/ขายหลักทรัพย์ ที่ได้รับแจ้งจากบริษัทว่าเป็นไปตามที่ได้ตกลงไว้กับบริษัท หากมีข้อทักท้วงประการใดลูกค้าตกลงที่จะแจ้งให้บริ ษัท
ทราบภายในก าหนดเวลาที่บริษัทก าหนด 

16.2 บรรดาเงินทดรองหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ทัง้ปวงที่บริษัทได้จ่ายทดรองไปเนื่องจากเป็นตัวแทนให้แก่ลูกค้าตามสัญญาฉบับนีแ้ม้มิได้บอกกล่าว ให้
ลูกค้าทราบล่วงหน้า ลูกค้าถือว่าบริษัทได้ท าไปในขอบเขตแห่งอ านาจที่ได้รับมอบหมายอันเป็นการจ าเป็นและสมประโยชน์แก่ลูกค้าทุกประการ ลูกค้าจึง
ตกลงรับผิดชดใช้คืนให้แก่บริษัทพร้อมดอกเบีย้ในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ีประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัทตัง้แต่วันท่ีบริษัทได้ทดรองจ่ายไป 
และเป็นท่ีตกลงโดยชัดแจ้งว่าเงินท่ีบริษัทได้ทดรองจ่ายไปแต่ละครั้งแต่ละคราวนัน้ให้ถือเอาตามยอดเงินรวมท่ีแสดงอยู่ในรายการซือ้ซึ่ งเป็น
แบบฟอร์มของบริษัท และ/หรือตามสัญญาซือ้ขายซึ่ งเป็นแบบฟอร์มของตลาดหลักทรัพย์และลูกค้ายอมรับว่าเป็นหนีบ้ริษัทตามจ านวน
ดังกล่าวนัน้  

อนึ่ง หากการคิดค านวณดอกเบีย้ของเงินทดรองจ่ายที่บริษัทได้จ่ายไปแทนลูกค้าตามสัญญานีผิ้ดพลาดไปไม่ว่าเพราะเหตุใด ๆ เป็นเหตุให้
ลูกค้าได้ช าระดอกเบีย้แก่บริษัทสูงหรือต ่ากว่าจ านวนดอกเบีย้ที่ต้องช าระจริง ลูกค้ามีสิทธิขอรับคืนจากบริษัท และบริษัทมีสิทธิเรียกให้ลูกค้าช าระเพิ่มได้
ทันที ทัง้นีไ้ม่ถือว่าคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายมีเจตนาทุจริตกระท าความผิดกฎหมายแต่ประการใด 

ข้อ 17  การช าระราคาและการส่งมอบหลักทรัพย์ 

17.1 เมื่อบริษัทได้จัดการซือ้หลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้าตามช่ือ ชนิด หรือประเภท และราคาที่ระบุในค าส่ังได้ครบจ านวน หรือแต่บางจ านวน ลูกค้ า
สัญญาจะช าระราคาหลักทรัพย์ทัง้หมดของจ านวนที่ซือ้ได้พร้อมค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์ให้แก่บริษัทภายในก าหนดเวลาที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด ซ่ึง
ขณะที่ท าสัญญาฉบับนีต้ลาดหลักทรัพย์ก าหนด 2 วันท าการนับจากวันส่ังซือ้ หรือในวันที่ที่บริษัทได้เรียกร้องเพื่อบริษัทจะได้ส่งมอบราคาค่าหลักทรัพย์
ให้แก่สมาชิกผู้ขาย ซ่ึงท าการแทนผู้ขายต่อไป เว้นแต่จะมีข้อตกลงเปล่ียนแปลงเป็นอย่างอื่นแนบท้ายสัญญานี  ้

17.2 โดยเหตุที่บริษัทในฐานะสมาชิกผู้ซือ้ซ่ึงท าการแทนลูกค้าผู้ซือ้ มีความรับผิดที่จะต้องส่งมอบราคาค่าหลักทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมดแต่ละครัง้
แต่ละคราวที่ลูกค้าส่ังซือ้ให้แก่สมาชิกผู้ขายซ่ึงท าการแทนผู้ขายภายในก าหนดเวลาตามข้อบังคับตลาดหลักทรัพย์ หากลูกค้าผิดนัดไม่ช าระราคาค่า
หลักทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมด หรือแต่บางส่วนให้แก่บริษัท และ/หรือค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์ และ/หรือไม่รับมอบหลักทรัพย์จ าน วนที่ซือ้ได้ทั ง้หมด
หรือแต่บางส่วนภายในก าหนดเวลาตามที่ระบุในข้อตกลง ข้อ  17.1 แห่งสัญญาฉบับนี ้ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทออกเงินทดรองจ่ายเป็นราคาค่า
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หลักทรัพย์จ านวนที่ซือ้ได้ทัง้หมดหรือแต่ในบางส่วนให้แก่สมาชิกผู้ขายซ่ึงท าการแทนผู้ขายโดยไม่จ าต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า และลูกค้าตกลง
จะช าระเงินทดรองจ่ายดังกล่าวคืนให้แก่บริษัทพร้อมค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์หากมีและดอกเบีย้ของเงินซ่ึงคงค้างช าระในอัตราดอกเบีย้ผิดนัด สูงสุดที่
ประกาศอยู่บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือในอัตราที่บริษัทจะได้แจ้งเปล่ียนแปลงภายหลังและลูกค้าเป็นอันยินยอมตกลงทุกครัง้ที่ได้รับแจ้งนับตัง้แต่วันที่บริษัท
ได้ออกเงินทดรองจ่าย และ/หรือวันที่ลูกค้าผิดนัดค้างช าระค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์ในทันทีที่บริษัทได้เรียกร้องให้ช าระและ/หรือภายในก าหนดเวลาแห่ง
ตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับเดียวหรือหลายฉบับซ่ึงลูกค้าได้ส่งมอบเพื่อช าระหนีด้ังกล่าวให้แก่บริษัท 

ไม่ว่ากรณีใด ๆ  หากลูกค้าไม่จัดการช าระหนีเ้งินทดรองจ่ายค่าซือ้หลักทรัพย์และ/หรือค่าธรรมเนียมซือ้หลักทรัพย์ และ/หรือ
ดอกเบีย้ของเงินซึ่งคงค้างช าระดังกล่าวข้างต้นให้แก่บริษัท เม่ือถึงก าหนดช าระเงินค่าซือ้หลักทรัพย์ และ/หรือมิได้ช าระภายในก าหนดเวลา
แห่งตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับเดียวกันหรือหลายฉบับซึ่งลูกค้าได้ส่งมอบให้แก่บริษัทและเพื่อช าระหนีด้ังกล่าวข้างต้นให้แก่บริษัท ลูกค้าตกลง
ยินยอมให้บริษัทขายหลักทรัพย์ท่ีลูกค้ามอบหมายให้ซือ้นัน้ในวันท าการถัดจากวันท่ีครบก าหนดเวลาช าระราคาซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าว และ/
หรือน าหลักทรัพย์ใด ๆ ของลูกค้าท่ีได้มอบหมายให้บริษัทซือ้ให้ไม่ว่าครั้งหรือคราวใด ๆ และอยู่ในความครอบครองของบริษัทออกขายได้
ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนเป็นจ านวน ราคา และวันใดวันหน่ึงตามแต่เห็นสมควรได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า
และยินยอมให้บริษัทน าเงินสุทธิท่ีได้จากการขายช าระหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัทและค่าเสียหายท่ีเกิดขึน้จากการซือ้หลักทรัพย์ตามสัญญา
ฉบับนีทั้ง้หมดได้ทันที หากไม่พอช าระหนีลู้กค้าตกลงรับผิดชอบชดใช้ส่วนท่ีขาดคืนให้แก่บริษัทจนครบถ้วนภายในก าหนด 2 วันนับจากวันท่ี
บริษัทได้แจ้งให้ลูกค้าทราบ 

17.3 เมื่อบริษัทได้จัดการขายหลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้าตามช่ือ ชนิด ประเภทและราคาที่ระบุในค าส่ังได้ครบจ านวนหรือแต่บางจ านวน ลูกค้าตกลงจะส่ง
มอบหลักทรัพย์และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิในหลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์จ านวนที่ขายให้แก่บริษัทอย่างช้าภายในเวลา 12.00 นาฬิกาของ
วันท าการรุ่งขึน้นับแต่วันที่ส่ังขาย ซ่ึงเป็นก าหนดเวลาที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด และ/หรืออย่างช้าภายในก าหนดเวลาอื่นซ่ึงตลาดหลักทรั พย์อาจจะ
เปล่ียนแปลงในภายหน้า เพื่อบริษัทจะได้ส่งมอบให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ต่อไป ส าหรับค่าธรรมเนียมในการขายหลักทรัพย์ ลูกค้ายินยอมให้หักออกจากจ านวน
เงินที่ได้รับอันเกิดจากการขายหลักทรัพย์นัน้ 

17.4 โดยเหตุที่บริษัทในฐานะสมาชิกผู้ขายซ่ึงท าการแทนลูกค้าผู้ขาย มีความรับผิดที่จะต้องส่งมอบหลักทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิใน
หลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์จ านวนที่ขายได้ทัง้หมดแต่ละครัง้แต่ละคราวที่ลูกค้าส่ังขายให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ ซ่ึงท าการแทนผู้ซือ้ภายในก าหนดเวลา
ตามข้อบังคับตลาดหลักทรัพย์ หากลูกค้าผิดนัดไม่ส่งมอบหลักทรัพย์ และ/หรือหนังสือส าคัญแสดงสิทธิในหลักทรัพย์และตราสารโอนหลักทรัพย์ ให้แก่
บริษัทภายในก าหนดเวลาตามที่ระบุในข้อตกลง ข้อ 17.3 แห่งสัญญาฉบับนี ้ หรือไม่สามารถส่งมอบได้ในวันที่ยอมให้เล่ือนการส่งมอบ หรือการส่งมอบ
กระท ามิได้ หรือหากการโอนกรรมสิทธิ์มิได้กระท าภายในก าหนดเวลาที่ระบุดังกล่าวหรือไม่สามารถกระท าได้เนื่องจากข้อบกพร่องในด้านกรรมสิทธิ์ ใน
หลักทรัพย์ และ/หรือตราสารโอนของทางฝ่ายลูกค้า และไม่ว่าเพราะเหตุใด ๆ  ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทจัดหาหลักทรัพย์ตามชื่อ ชนิด หรือ
ประเภทเดียวกัน และจ านวนเท่ากันกับจ านวนหลักทรัพย์ท่ีขาดเพราะเหตุดังกล่าวข้างต้นเพื่อส่งมอบให้แก่สมาชิกผู้ซือ้ซึ่งท าการแทนผู้ซื ้อ
ต่อไปโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า ทัง้นี ้ ลูกค้าตกลงให้บริษัทจัดซือ้หลักทรัพย์ดังกล่าวได้ทันทีจากตลาดหลักทรัพย์
และ/หรือจากบุคคลอื่นใด ณ ราคาหน่ึงราคาใด ตามแต่จะเห็นสมควร โดยให้บริษัทออกเงินทดรองจ่ายเป็นค่าซือ้หลักทรัพย์ท่ีน ามาทดแทน
ดังกล่าวทัง้หมดหรือแต่บางส่วนให้แก่เจ้าของหลักทรัพย์ซึ่ งน ามาทดแทนลูกค้าไปก่อน และลูกค้าตกลงช าระเงินทดรองจ่ายดังกล่าวคืนให้แก่
บริษัทพร้อมค่าธรรมเนียมซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ ค่าภาษีอากรหากมีและดอกเบีย้ของเงินซึ่ งคงค้างช าระในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามท่ี
ประกาศอยู่บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือในอัตราท่ีบริษัทจะได้แจ้งเปล่ียนแปลงภายหลัง และลูกค้าเป็นอันยินยอมตกลงทุกครัง้ที่ได้รับแจ้ง นับตัง้แต่
วันที่บริษัทได้ออกเงินทดรองจ่าย และ/หรือวันที่ลูกค้าผิดนัดค้างช าระค่าธรรมเนียมซือ้และ/หรือขายหลักทรัพย์ในทันทีที่บริษัทได้เรี ยกร้องให้ช าระ และ/
หรือภายในก าหนดเวลาแห่งตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับเดียวกันหรือหลายฉบับซ่ึงลูกค้าได้ส่งมอบให้แก่บริษัท หากลูกค้าผิดนัดไม่ช าระ ลูกค้าตกลงให้บริษัทใช้
สิทธิขายหลักทรัพย์ของลูกค้าตามความในข้อตกลง ข้อ 17.2 วรรค 2 แห่งสัญญาฉบับนีโ้ดยอนุโลมได้ทันที 

17.5 ในกรณีที่บริษัทได้ขายหลักทรัพย์ไปตามค าส่ังของลูกค้า ซ่ึงลูกค้าถือว่าราคาที่ปรากฏในรายการขายซ่ึงเป็นแบบฟอร์มของบริษัทและ/หรือตาม
สัญญาซือ้ขายซ่ึงเป็นแบบฟอร์มของตลาดหลักทรัพย์เป็นราคาที่ลูกค้ามีสิทธิที่จะได้รับช าระจากการขายหลักทรัพย์นัน้ ๆ ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัท
น ายอดเงินท่ีพึงจะได้รับจากการขายหลักทรัพย์นัน้หลังจากหักค่าธรรมเนียมขายหลักทรัพย์ ค่าภาษี และค่าอากรแสตมป์แล้วไปหักกลบลบ
หนีทุ้กชนิดท่ีลูกค้ามีอยู่ต่อบริษัทตามสัญญานีจ้นกว่าบริษัทจะได้รับช าระหนีจ้นครบถ้วนได้ทันทีโดยไม่จ าต้องบอกกล่าวล่วงหน้า  

ในกรณีดังกล่าวในวรรคก่อน บริษัทมีสิทธิหักกลบลบหนีร้ายการหนึ่งรายการใดซ่ึงลูกค้าค้างช าระบริษัทได้ตามแต่บริษัทจะเห็นสมควรโดยไม่
จ าเป็นต้องหักกลบลบหนีท้ี่ถึงก าหนดช าระก่อนก็ได้ 

17.6 ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทยึดถือหลักทรัพย์ที่ได้ซือ้ไว้เป็นประกันการช าระหนี ้ และมีสิทธิยึดหน่วงหลักทรัพย์ ดอกผลและเงินปันผลที่ จ่าย
ให้แก่หลักทรัพย์ของลูกค้าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนอันตกมาอยู่ในความครอบครองของบริษัทในขณะท าสัญญาฉบับนีห้รือที่จะซือ้รับโอนหรือได้รับมอบ
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ต่อไปในภายหน้า เพราะเหตุที่ลูกค้าได้มอบหมายบริษัทเป็นตัวแทนจัดซือ้ขายหลักทรัพย์ไม่ว่าครัง้หรือคราวใดก่อนและ/หรือนับตัง้แต่วันท าสัญญาฉบับนี ้
เป็นต้นไป และให้บริษัทมีสิทธิยึดหน่วงตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับเดียวหรือหลายฉบับที่ลูกค้าได้ให้บริษัทยึดถือไว้เป็นหลักประกันการช าระหนี ไ้ม่ว่าก่อนวัน 
และหรือนับแต่วันที่ท าสัญญาฉบับนีเ้ป็นต้นไป และไม่ว่าตั๋วสัญญาใช้เงินแต่ละฉบับนัน้ได้ครบก าหนดช าระหรือไม่จนกว่าบริษัท จะได้รับช าระหนีต้าม
สัญญานีจ้นครบถ้วนและให้บริษัทมีอ านาจท่ีจะน าดอกผล และ/หรือเงินปันผลของหลักทรัพย์ หรือดอกผลของตั๋วสัญญาใช้เงินของลูกค้ามาหัก
กลบลบหนีกั้บหนีทุ้กชนิดพร้อมกับดอกเบีย้ซึ่งลูกค้าคงค้างช าระบริษัทแม้ยังไม่ถึงก าหนดเวลาช าระได้ทันที รวมทัง้การหักภาษีเงินได้ ณ ท่ี
จ่าย และน าส่งกรมสรรพากร 

17.7 ไม่ว่ากรณีใด ๆ และเมื่อใดตามแต่บริษัทจะเห็นสมควร หากลูกค้ามีหนีค้งค้างช าระบริษัทในบรรดาเงินทดรองทัง้หมดที่บริษัทได้จ่ายช าระเป็น
ราคาค่าหลักทรัพย์นัน้ ๆ แทนลูกค้าก่อน เป็นราคาค่าหลักทรัพย์ทัง้หมดหรือแต่บางส่วนและไม่ ว่าหนีด้ังกล่าวนัน้จะถึงก าหนดช าระแล้วหรือไม่ ให้บริษัทมี
สิทธิเรียกให้ลูกค้าช าระเงินทดรองจ่ายดังกล่าว ซ่ึงลูกค้าคงค้างช าระบริษัทให้แก่บริษัทเป็นจ านวนแต่บางส่วนโดยดุลยพินิจของบริษัทในกรณีเช่นว่านี ้
คู่สัญญาตกลงให้ถือว่าหนีด้ังกล่าวแม้ยังไม่ถึงก าหนดช าระก็ให้ถึงก าหนดช าระในทันทีที่บริษัทได้ใช้สิทธิเรียกร้องดังกล่าวและลูกค้าตกลงจะช าระให้แก่
บริษัทให้เสร็จสิน้ภายในก าหนดเวลา 2 วัน นับแต่วันที่บริษัทได้เรียกร้อง 

 ถ้าลูกค้าไม่ยอมช าระเงินหรือไม่ช าระเงินภายในก าหนดเวลาท่ีระบุไว้ในวรรคต้น ลูกค้าตกลงยินยอมให้บริษัทมีสิทธิท่ีจะจ าหน่าย
จ่ายโอนหลักทรัพย์ซึ่งบริษัทได้ซือ้มาตามค าส่ังของลูกค้า และ/หรือหลักทรัพย์ของลูกค้าท่ีอยู่ในความครอบครองของบริษัททัง้หมดหรือส่วน
ใดส่วนหน่ึงซึ่งอาจซือ้มา และ/หรือได้มา ณ วันใดวันหน่ึงได้ทันที และน าเงินท่ีได้รับจากการจ าหน่ายจ่ายโอนหลักทรัพย์ดังกล่าว นั้นไปช าระ
หนีค่้าซือ้หลักทรัพย์ส่วนท่ีจ าหน่ายจ่ายโอนไป ซึ่งลูกค้ายังคงค้างช าระบริษัท และ/หรือไปช าระหนีท่ี้ลูกค้าค้างช าระบริษัททัง้หมดเน่ืองจาก
การเป็นตัวแทนซือ้ขายหลักทรัพย์ตามสัญญาฉบับนีไ้ด้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวล่วงหน้า และ/หรือตกลงยินยอมให้บริษัทใ ช้สิทธิหัก
กลบลบหนีกั้บหนีสิ้นใด ๆ ทุกลักษณะหนีซ้ึ่งบริษัทเป็นหนีค้้างช าระลูกค้าไม่ว่าหนีนั้น้จะถึงก าหนดเวลาช าระแล้วหรือไม่ก็ตาม   

ในกรณีที่จ าหน่ายจ่ายโอนหลักทรัพย์ไปทัง้หมดให้มีการหักทอนบัญชีกันทันที ถ้าหากปรากฏว่าเงินที่ได้รับจากการจ าหน่ายจ่ายโอนหลักทรัพ ย์
และ/หรือการใช้สิทธิหักกลบลบหนีไ้ม่พอที่จะช าระหนีซ่ึ้งลูกค้าคงค้างช าระบริษัทอยู่ ลูกค้าจะต้องน าเงินมาช าระหนีส่้วนที่ค้างช าระทั ง้หมดทันทีนับแต่วันที่
หักทอนบัญชีกันและลูกค้าจะต้องจ่ายดอกเบีย้ให้แก่บริษัทในอัตราดอกเบีย้สูงสุดตามที่ประกาศบนเว็บไซต์ของบริษัท ของหนีด้ังกล่าวจนกว่าจะช าระเสร็จ
สิน้ 

ข้อ 18. การผ่อนผัน 

การที่บริษัทผ่อนผันเป็นประการใดในการผิดนัดผิดสัญญาของลูกค้าคราวใดให้ถือว่าเป็นการผ่อนผันเฉพาะคราวนัน้และลูกค้าจะอ้างเป็นเหตุ
แห่งการผ่อนผันในการผิดนัดผิดสัญญาคราวอื่น ๆ ด้วยหาได้ไม่ 

ข้อ 19. การโอนสิทธิ 

19.1 ลูกค้าจะโอนสิทธิหรือภาระผูกพันในสัญญาฉบับนีใ้ห้แก่บุคคลอื่นมิได้ เว้นแต่ได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัทก่อน 

19.2 บริษัทอาจโอนสิทธิ ภาระผูกพัน หรือผลประโยชน์ของบริษัทตามสัญญาฉบับนีใ้ห้แก่บุคคลใดได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้าก่อน  

ข้อ 20. การเปล่ียนแปลงแก้ไข 

ในกรณีที่กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ หรือข้อบังคับของส านักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ ส านักหักบัญชี ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ หรือหน่วยงาน
ใดที่เกี่ยวข้อง หรือประกาศ ระเบียบหรือนโยบายของบริษัทมีการเปล่ียนแปลงแก้ไขหรือเพิ่มเติมภายหลังนับจากวันท าสัญญานี ้ คู่สัญญาตกลงให้ถือตาม
กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือนโยบายดังกล่าวที่ได้มีการเปล่ียนแปลงแก้ไขหรือเพิ่มเติมนัน้ และให้มีผลใช้บังคับได้ทันทีโดยไม่ต้องแจ้งให้
ลูกค้าทราบ  

 บริษัทสงวนสิทธิที่จะท าการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขใด ๆ แห่งสัญญานีต้ามที่บริษัทเห็นสมควร โดยไม่จ าต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้าก่อน 
โดยในกรณีมีการเปล่ียนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ บริษัทจะแจ้งการเปล่ียนแปลงดังกล่าวให้ลูกค้าทราบโดยไม่ชักช้าหรือประกาศลงในเว็บไซต์ของบริษัท 

ข้อ 21. กฎหมายท่ีใช้บังคับและการระงับข้อพพิาท 

21.1 สัญญาฉบับนีใ้ห้ใช้บังคับและตีความตามกฎหมายไทย 
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21.2 บริษัทได้เข้าร่วมโครงการอนุญาโตตุลาการของส านักงาน ก.ล.ต.ในกรณีมีข้อพิพาทเกิดขึน้จากหรือเกี่ยวเนื่องกับการซือ้ขายหลักทรัพย์ระห ว่าง
บริษัทกับลูกค้า คู่สัญญาตกลงกันว่า นอกเหนือจากการใช้วิธีเสนอคดีต่อศาลที่มีเขตอ านาจแล้ว ลูกค้ามีสิทธิเลือกที่จะขอให้มีการระงับข้อพิพาทโดย
อนุญาโตตุลาการซ่ึงส านักงาน ก.ล.ต. จัดให้มีขึน้เพื่อเป็นมาตรการในการให้ความคุ้มครองสิทธิของผู้ลงทุนในตลาดทุน  

ลูกค้าได้อ่านและเข้าใจข้อความในสัญญานีโ้ดยตลอดแล้ว จึงได้แสดงเจตนาลงลายมือช่ือไว้เป็นส าคัญต่อหน้าที่ปรึกษาการเงินและการลงทุน
ของบริษัท ณ วัน เดือน ปี ที่ปรากฏข้างต้น  
 

 

ลงช่ือ ……………………………………………………………………. ลูกค้า 
(                                                                                              ) 

 
 

บริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี พัฒนสิน จ ากัด (มหาชน) 
 

 
ลงช่ือ ……………………………………………………………………. บริษัท 

(                                                                                           ) 
 

 
        ลงช่ือ ……………………………………………………………………. ที่ปรึกษาการเงินและการลงทุน 

(                                                                                                                                 ) 
 
 
 
 

 
ตราประทับ 

( ถา้มี ) 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฎิบตัิการ 

เจ้าหน้าทีท่ี่รับผิดชอบได้ตรวจสอบความครบถ้วนของการกรอกข้อมูลในสัญญาและการลงนามโดยลูกค้า 

ที่ปรึกษาการเงินและการลงทุน และผู้มีอ านาจลงนามของบริษัท เรียบร้อยแล้ว 

  

ลงชื่อ ..................................................................  เจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ 

        (                                                               ) 


